CARTA DE
SERVICOS

Centro Estadual de
Diagndstico por Imagem
da Baixada Fluminense




Embasamento Legal da Carta

A Carta de Servico ao Cidadao é um instrumento de controle social que
facilita a sua participa¢ao nas acdes e programas do Governo do Estado do Rio
de Janeiro. Sob a Lei Estadual no 6.052 de 23 de setembro de 2011 e reforcada
por meio do Decreto no 46.836 de 22 de novembro de 2019, com o objetivo de
informar os servicos prestados pelas Instituicdes Publicas do Poder Executivo
Estadual, e saber como acessa-los, formas e compromissos de atendimento,
prazos, e outras informacgdes pertinentes aos servicos prestados pela unidade.

Neste documento s3ao esclarecidas as informacdes sobre CENTRO
ESTADUAL DE DIAGNOSTICO POR IMAGEM DA BAIXADA FLUMINENSE (CEDI —
BAIXADA), unidade da Secretaria Estadual de Saude do Rio de Janeiro (SES-RJ)
sob gestao da Fundacdo Saude do Estado do Rio de Janeiro (FSERJ) conforme
Resolucao SES N.2 2965 de 01 de margo de 2023.

Em conformidade com a Lei Federal 8080/90, todos os servigos prestados
pela Unidade e citados nesse documento sdo gratuitos e respeitam os
principios do Sistema Unico de Saude (SUS) de universalidade, equidade,
integralidade e sem nenhum tratamento diferenciado.

Apresentacao

O CENTRO ESTADUAL DE DIAGNOSTICO POR IMAGEM DA BAIXADA
FLUMINENSE (CEDI — BAIXADA), oferece em um sé lugar diversas modalidades
de exames de imagem para atender aos usuarios. Estes exames, por possuirem
alta tecnologia, proporcionam laudos que auxiliam a medicina no diagndstico
de doengas, trazendo mais seguranga aos pacientes para o melhor tratamento
das inumeras patologias.

Considerando os principios e normativas das politicas de saude, além de
aparelhos de uUltima geracao, a unidade também busca oferecer dignidade no
atendimento e acolhimento a populacdo. Todos os ambientes foram pensados
para serem acessiveis confortaveis e seguros.



Missao, Visao e Valores
Missao

Prestar servigos a comunidade oferecendo exames de diagndstico por imagem
e cirurgias ndo invasivas. Por ser o maior complexo publico de exames da
América Latina tem o foco de trazer qualidade de vida e diminuir a espera na
realizacdao do servico publico através do Sistema Estadual de Regulagao.
Visao

Alcancar altos parametros de qualidade, surpreendendo o paciente com a

estrutura e realizacao dos servicos, sendo reconhecido como o melhor Centro
de Diagndstico de Imagem do Brasil.

Valores

COMPROMISSO — EFICIENCIA — DEDICACAO - INOVACAO



Organograma

Diretor Geral

Assessoria de
Planejamento

Diretoria Administrativa Diretoria
e de Recursos Humanos Assistencial

Conforme LEI 5.164 de 2007 Capitulo VIII, Art 21, e regimento interno da FSERJ
(Portaria n21/2009, aprovada no Conselho Curador de 8/6/2009), sendo este o
corpo da diregdao do CEDI BAIXADA de acordo com a obrigacdo da FSERJ.



Servicos

Ultrassonografia;

Mamotomia por estereotaxia;

Ressonancia Magnética sem sedacao;

Tomografia Computadorizada;

Exames laboratoriais simples. (Confirmado pela unidade)
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*Conheca todos os servigos realizados no CEDI, no Anexo | deste documento.

(RAIO-X, BIOPSIA PAFF TIREOIDE E MAMA, MAMOGRAFIA, ANGIOTOMOGRAFIA CORONARIA)

Como acessar:

Para agendar, o paciente deve possuir pedido médico da unidade publica de
saude discriminando o exame que sera realizado. O paciente devera levar o
pedido a unidade basica de saude de seu municipio, que fara o seu
agendamento através dos Sistemas de Regulacao.

Devera retornar a unidade basica de saude caso nao seja contatado para buscar
o formulario de agendamento, que devera ser levado ao CEDI no dia e horario
agendado.

Requisitos de Atendimento:

Possuir documento de identidade oficial, comprovante de residéncia, cartao do
SUS e pedido médico.

Horario de Atendimento:

Atendimentos: Segunda-feira a Domingo de 07h as 19h

Entrega de laudo: Segunda-feira a Sexta-feira — feira 7h as 17h



Quvidoria

A Ouvidoria é um espaco estratégico e democratico de comunicagcdo entre os
usuadrios, profissionais de saude e gestores. Seu papel é garantir ao cidadao que
sua voz seja conhecida, analisada e respondida.

Qualquer usuario pode registrar sua manifestacao, sdao acolhidas reclamacoes,
denuncias, informacdes, solicitacdes, sugestdes e elogios, através do telefone
0800 025 5535 ou pelo endereco eletronico:
http://ouvprod02.saude.gov.br/ouvidor/CadastroDemandaPortal.do

A Ouvidoria exerce sua funcdao em conjunto com os demais setores da
instituicdo, seguindo organizacdes e fluxos estabelecidos internamente e
obedecendo as legislacdes especificas. Nao possui carater deliberativo,
executivo ou judicativo e sua a¢ao esta fundamentada nos principios da ética,
integridade, transparéncia e imparcialidade.

Localizagao

Centro Estadual de Diagndstico por Imagem da Baixada Fluminense - CEDI
BAIXADA

Endereco: Avenida Esplanada, n? 483, Viga - Nova Iguacu — Rio de Janeiro
CEP: 26013-310

Telefone: (21) 2666-5300

Site: www.fs.rj.gov.br/rioimagem

E-mail: ouvidoria@fs.rj.gov.br


http://ouvprod02.saude.gov.br/ouvidor/CadastroDemandaPortal.do
http://www.fs.rj.gov.br/rioimagem

Anexo | - Relacao de exames realizados no
CEDI - Baixada

ULTRASSONOGRAFIA

Usg abdomen total

Usg abdomen superior

Usg antebraco direito

Usg antebraco esquerdo

Usg aparelho urinario

Usg artic coxo femoral direita

Usg artic coxo femoral esquerda

Usg bolsa escrotal

Usg braco direito

Usg braco esquerdo

Usg calcaneo direito

Usg calcaneo esquerdo

Usg cotovelo direito e esquerdo

Usg coxa direita e esquerda

Usg dedo direito e esquerdo

Usg doppler colorido

Usg inguinal

Usg joelho direito e esquerdo

Usg mama

Usg mao direita e esquerda

Usg obstetra

Usg ombro direito e esquerdo

Usg panturrilha direita e esquerda

Usg parede abdominal

Usg partes moles

Usg pé direito e esquerdo

Usg pélvica

Usg perna direita e perna esquerda




Usg pescogo

Usg préstata abdominal e transretal

Usg punho direito e esquerdo

Usg quadril direito e esquerdo

Usg regido inguinal

Usg regido dorsal

Usg regiao lombar

Usg tendao de Aquiles direito e esquerdo

Usg tireoide

RESSONANCIA MAGNETICA

Agio RM de carodtidas

Angio RM de iliacas

Angio RM venosa cranio

Angio RNM arterial do cranio

Angiotomografia do joelho esquerdo

Artrografia

Defecografia por ressonancia magnética

RM abddémen superior

RM angio de cranio

RM de face

RM angio perna direita

RM angio perna esquerda

RM angio vertebrais

RM antebraco direito

RM antebraco esquerdo

RM articulacdao coxofemoral direito e esquerda

RM articulagdo externo clavicular direita e esquerda

RM articulagdo sacro iliaca

RM ATM

RM bacia (articulagcdes sacro iliacas)

RM bacia ou pelve

RM bacia sem contraste




RM base do cranio

RM bolsa escrotal

RM braco direito e esquerdo RM calcaneo direito e esquerdo

RM cardiaca

RM cardiaca com contraste venoso

RM cardiaca sem contraste venoso

RM cardtidas

RM colangio

RM coluna cervical

RM coluna dorsal

RM coluna lombar

RM coluna sacro céccix

RM coragao ou aorta

RM cotovelo direito e esquerdo RM colcha direita e esquerda RM cranio

RM cranio encéfalo

RM da prostata

RM de alta complexidade

RM dedo direito

RM dedo esquerdo

RM enterografia

RM escapula direita esquerda RM espectroscopia

RM externo

RM Face

RM joelho direito e esquerdo RM mama direita esquerda

RM mastoide

RM ombro direito e esquerdo RM érbita bilateral

RM ossos temporais bilateral RM pé direito pé esquerdo

RM pelve

RM pénis

RM perna direita perna esquerda

RM pescoco




RM plexo branquial

RM punho direito e esquerdo RM quadril direito e esquerdo RM regido glutea
direita e esquerda

RM segmento apendicular

RM Seios da face

RM cela turcica

RM tend3o de Aquiles

RM toérax

RM tornozelo direito e esquerdo RM uro ressonancia

RNM carétidas

ANGIOTOMOGRAFIA E TOMOGRAFIA

Angiotomografia cranio

Angiotomografia pelve

Angiotomografia pescoco

Angiotomografia térax

Angiotomografia abdomen superior

Angiotomografia aorta abdominal

Angiotomografia aorta tordcica

Angiotomografia arterial abdomen superior

Angiotomografia arterial cranio

Angiotomografia artérias cardtidas

Angiotomografia artérias coronarias

Angiotomografia braco direito e esquerdo

Angiotomografia coronarias

Angiotomografia coxa direita e esquerda

Angiotomografia cranio

Angiotmografia aorta abdominal

Angiotomografia aorta toracica

Angiotomografia de artérias renais

Angiotomografia de membros superiores

Angiotomografia joelho direito e esquerdo




Angiotomografia membro superior

Angiotomografia pé direito e esquerdo

Angiotomografia pélvica

Angiotomografia perna direita e esquerda

Angiotomografia pescoco

Angiotomografia quadril direito e esquerdo

Angiotomografia tdrax

Angiotomografia tornozelo direito e esquerdo

Angiotomografia pelve

Angiotomografia pescoco

TC abddémen superior

TC angio antebraco direito e esquerdo

TC angiotomografia aorta tordcica

TC angiotomografia aorta abdominal

TC angiotomografia artérias iliacas

TC angiotomografia artérias vertebrais

TC angiotomografia arco adrtico

TC Angiotomografia artérias pulmonares

TC Angiotomografia pélvica

TC tomografia de veias pulmonares

TC antebraco direito e esquerdo

TC ante pé direito e esquerdo

TC cocho femoral direito e esquerdo

TC articulagao sacro iliaca

TC articulagao membro inferior e membro superior

TC bacia

TC bracgo direito e esquerdo

TC calcaneo direito e esquerdo TC cavidade oral

TC coluna cervical dorsal e lombar

TC coluna sacro coccix

TC cotovelo direito e esquerdo TC coxa direita e esquerda




TC cranio

TC Face

TC laringe

TC faringe

TC joelho direito e esquerdo

TC mao direita e esquerda TC ombro direito e esquerdo

TC orbitas

TC ossos da face

TC pé direito pé esquerdo

TC Pelve

TC perna direita e esquerda

TC pescoco

TC punho direito e esquerdo

TC quadril direito e esquerdo TC reconstrucao tridimensional TC sacro coccix

TC segmento apendiculares

TC Seios da face

TC sela tursica

TC torax

TC tornozelo direito e esquerdo TC vias urinarias

TC bacia

RADIOGRAFIA

Raio x abdomen lateral ou localizada

Raio x abdome simples

Raio X adenoides

Raio X antebraco direito e esquerdo

Raio x articulagdes

Raio x ATM bilateral

Raio x bacia

Raio x bacia 3 incidéncias

Raio x bacia P/A Perfil

Raio x bilateral de orbitas




Raio x braco direito e esquerdo

Raio x calcaneo direito e esquerdo

Raio x clavicula direita e esquerda

Raio x coluna cervical (3 incidéncias)

Raio x coluna cervical (5 incidéncias)

Raio x colina dorsal (2 incidéncias)

RX coluna dorsal (2 incidéncias)

RX Coluna Lombo Sacra

RX coluna Lombo Sacra

Raio x coluna lombo- sacra 3 incidéncias

Raio x coluna lombo-sacra 5 incidéncias

Raio x cotovelo direito e esquerdo

Raio x coxa direita e esquerda Raio x cranio (3 incidéncias) Raio x abdomen
agudo

Raio x intestino delgado

Raio x laringe

Raio x mediastino (PA Perfil)

RX de pneumomediastino

RX de Regiao orbitaria

Rx de torax

Rx esterno

Rx joelho direito e esquerdo

Rx mado direita e esquerda

Rx maos e punhos

Rx oclusal

Rx ombro direito e esquerdo

Raio x drbitas bilaterais

Raio x orelha

Raio x ossos da face

Raio x pé direito e esquerdo

Raio X perna direita e esquerda




Raio x pesco¢o

Raio x punho direito e esquerdo

Raio x quadril direito e esquerdo

Raio x sacro coccix

Raio x seios paranasais

Raio x sela turcica

Raio x térax

Raio x térax (1 incidéncia)

Raio x térax (2 incidéncias)

Raio x torax (3 incidéncias)

Raio X tdrax (4 incidéncias)

Raio x torax PA

Raio x torax PA perfil e obliquas

Raio x torax PA perfil

Raio x tornozelo direito e esquerdo




