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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Fundagao Saude
Diretoria de Recursos Humanos

TERMO DE REFERENCIA

I1-DO OBJETO:

1.1. Contratagdo de empresa especializada para prestagdo de servigos de apoio técnico, administrativo e outras atividades de natureza operacional necessarias ao
funcionamento do SAMU a serem prestados a Fundagdo Saude do Estado do Rio de Janeiro, conforme especificagdes, quantitativos, regulamentacdo do
gerenciamento e execugdo de atividades e servigos de satide e demais obrigagdes dispostas neste Termo de Referéncia.

ITEM | CODIGO SIGA DESCRICAO UN | QUANT

1 0538_0105213?%9 SERVICOS DE APOIO AS ATIVIDADES ADMINISTRATIVAS, TECNICAS E OPERACIONAIS PARA O SAMU-RJ | SERVICO 1
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1.2. O objeto da pretensa contratagdo, devera ser realizado de forma ininterrupta, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana, assegurando
assisténcia universal e gratuita aos usudrios do Sistema Unico de Satide — SUS, observando as diretrizes, regulamentos e orientagdes instituidas pela Ministério da
Saude.

1.3. Os quantitativos previstos no ANEXO B, refletem a efetiva demanda da Fundagdo Saude, em estrita observancia ao disposto na Portaria MS/GM N° 2.048 de
5 de novembro de 2002, que considera o nimero de veiculos e capacidade regulatéria de acordo com a populagdo do Municipio, bem como a Portaria MS n°
1.864, de 29 de setembro de 2003; Portaria de Consolidagdo MS n° 3, de 28 de julho de 2017, Resolu¢do CREMERJ n° 116/97, bem como Portaria MS/GM n°
1010/2012 e Portaria MS/GM n° 1473/2013.

1.4. A presente contratagdo adotard como regime de execugdo a Empreitada por Preco Global.

1.5. O objeto da licitagdo tem a natureza de servico comum de atividade material, acessoria e complementar aos assuntos que constituem area de competéncia
legal desta Fundagdo Satide, com alocagdo de mao de obra com dedicagdo exclusiva.

1.6. O contrato tera vigéncia pelo periodo de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por interesse das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, com base no
artigo 57, 11, da Lei 8.666, de 1993.

IL. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

2.1. A Fundagdo Satde ¢ uma fundagéo publica, com personalidade juridica de direito privado, autorizada pela Lei n° 5.164/2007, alterada pela Lei n® 6.304/2012,
regulamentada pelo Decreto n® 43.214/2011, de duragdo indeterminada e competéncia para atua¢do em todo o territorio do Estado do Rio de Janeiro. Ela se
constitui como importante iniciativa do Governo do Estado na constru¢do de um novo espago de adog@o de boas praticas de gestdo publica e de novas relagdes
com a sociedade.

2.2. A Secretaria de Estado de Satde - SES e a Fundagdo Satde, através de contratos de gestdo celebrados, estabeleceram um conjunto de agdes e intengdes que
preconizam a responsabilizagdo dos servigos de satide e de seus recursos humanos para a consequente oferta de maior eficacia desses servigos a populagéo.

2.3. Observa-se que, em fungdo do art. 8° da Lei 5.164/2007 o escopo de atuagdo da FSERJ ¢ variavel, in verbis: “o Governador podera, mediante Decreto, incluir
outras unidades na estrutura das Fundagdes Estatais ou excluir as unidades previstas nos arts. 5°, 6° e 7° desta Lei”. Essa peculiaridade, de fato vem se
verificando, através dos diversos contratos de gestdo celebrados entre a SES-RJ e a Fundagdo ao longo da sua existéncia.

2.4. Deste modo, para o sucesso de sua missdo ¢ imprescindivel que a Fundagdo Saude conte com servigos de qualidade para melhor atender a populagdo, além de
criar boas condigdes técnicas, de infraestrutura e de relagdes de trabalho para seus profissionais de saude com o intuito de garantir qualidade no atendimento.

2.5. Assim, e diante da publicagdo da Resolugao SES n° 2101 de 21 de agosto de 2020, e conforme celebragdo do Contrato de Gestdo n° 020/2020, firmado em
19/09/2020, se fez necessario estabelecer meios de promover a continuidade dos servigos executados através do Sistema de Atendimento Movel de Urgéncia
(SAMU 192).

2.6. Nesta ordem, os profissionais administrativos, técnicos e operacionais para realizagdo das atividades de apoio intermediario, sdo imprescindiveis ao
funcionamento do SAMU.

2.7. Ressalta-se, que o quadro funcional da Fundagdo Saude ¢ composto por profissionais técnicos da area assistencial admitidos por meio de concurso publico e
profissionais ocupantes de cargos comissionados e fungdes de confianca para exercicio das atribui¢des de direcdo, chefia e assessoramento, ndo havendo em sua
estrutura os profissionais necessarios para atendimento da presente demanda.

2.8. Imperioso se faz ressaltar o momento de calamidade publica ora vivenciado, em razdo da PANDEMIA do virus SARS-CoV-2 (coronavirus), causador da
doenga COVID-19, que resultou na declaragdo do estado de emergéncia em satide de importancia internacional (ESPIN) pela Portaria do Ministério da Satude n°
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188, de 03 de fevereiro de 2020, valendo ser feita, ainda, remissdo a Lei n® 13.979/2020, aos Decretos Estaduais n® 46.966/2020, n° 46.973/2020 e n° 46.980/2020
¢ ao Decreto Legislativo n® 06, de 20 de marco de 2020.

2.9. E fato e notério que o Sistema de Atendimento Mével de Urgéncia (SAMU 192) é o principal componente movel de atengdo as urgéncias e emergéncias,
considerando o atendimento assistencial a populagdo, por meio das ligagdes recebidas pelo niimero tnico nacional para urgéncias médicas — 192.

2.10. Os atendimentos sdo realizados em vias publicas, locais de trabalho e residéncia, e conta com equipes que retne médicos, enfermeiros, técnicos de
enfermagem e condutores socorristas, disponibilizando atendimento pré-hospitalar Mével de Urgéncia e Emergéncia chegando precocemente a vitima, apds ter
ocorrido um agravo a sua saude que possa levar ao sofrimento, sequelas ou mesmo a morte, prestando-lhe atendimento e/ou transporte adequado a um servigo de
satide, devidamente hierarquizado e integrado ao Sistema Unico de Satde, com funcionamento ininterrupto nas 24 horas.

2.11. Em estrita observéancia ao disposto nas Normas Técnicas pactuadas pelo Sistema Unico de Satide, o servigo objeto da pretensa contratagio estd abarcado na
forma de Regulagdo do Servigo de Atendimento Moével de Urgéncia — SAMU, devendo possuir rotinas administrativas de funcionamento, protocolos de
intervengao assistencial pré-hospitalar e Procedimentos Operacionais Padrdes que abordem todos os processos envolvidos na assisténcia.

2.12. Assim, para efetiva prestagdo do Servigo de Atendimento Movel de Urgéncia — SAMU, se faz necessario a pretensa contratagdo, a fim de garantir um
atendimento 4gil e qualificado, bem como, um tempo resposta adequado quando do acionamento do Servigo, bem como o acompanhamento do mesmo até a
resolugdo do atendimento.

2.13. Desta forma, considerando o principio da Administragao por resultados, o modelo de terceirizagdo ora proposto ¢ o que melhor atende ao interesse publico
envolvido, privilegiando a continuidade dos servigos operacionais de suporte a gestdo do SAMU.

II1. DA DESCRICAO DA SOLUCAO

3.1. A contratada devera atentar-se para os resultados a serem atingidos, sendo imprescindivel a disponibilizagdo diaria e integral dos postos em dedicagdo
exclusiva de méo de obra, sem que ocorra faltas, ou atrasos sem cobertura.

3.2. A contratada devera se responsabilizar pelo cumprimento do horario de trabalho.
3.3. Os profissionais alocados nos postos devem possui as competéncias técnicas e comportamentais exigidas as suas tarefas.

3.4. A contratada devera disponibilizar um preposto atuante e em contato direto com a gestdo do contrato, sem que enseje 6nus a Contratante; devendo, ainda,
observar as regras contratuais e da legislagdo, em especial as trabalhistas e administrativas, que envolvem a presta¢ao do servigo.

3.5. O controle de frequéncia e pontualidade dos funcionarios devera ser por meio de adogdo de um sistema eletronico de controle de ponto.
3.6. A contratada devera disponibilizar profissionais com as descri¢des e competéncias listadas no ANEXO A.
IV. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR

4.1. Trata-se de servico comum, com fornecimento de mao de obra em regime de dedicagdo exclusiva, a ser contratado mediante licitagdo, na modalidade pregdo,
em sua forma eletronica.

4.2. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n°® 9.507, de 21 de setembro de 2018, ndo se constituindo em quaisquer das
atividades, previstas no art. 3° do aludido decreto, cuja execugao indireta ¢ vedada.

4.3. A prestagdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Contratante, vedando-se qualquer relagdo entre estes que
caracterize pessoalidade e subordinagéo direta.

V. REQUISITOS DA CONTRATACAO
5.1. Os servigos serdo executados conforme discriminado abaixo:

5.1.1. Os servigos serdo prestados de segunda-feira a domingo, com carga horaria maxima em conformidade as legislacdes vigentes e correlatas a cada fungao
descrita.

5.1.2. Em alguns postos de trabalho, a serem definidos pela Dire¢do do SAMU, o servigo sera prestado de segunda-feira a sexta-feira;

5.1.3. O horario de trabalho sera definido conforme a necessidade do posto. A divisdo das escalas (diarista, plantdo 12x36 dia e plantdo 12x36 noite) sera definida
pela Diregdo do SAMU.

5.1.4. Os horarios de inicio e término das atividades poderdo sofrer alteragdes justificadas pelo interesse publico e a critério da Fundagdo Satde.

5.1.5. A remuneragdo proposta foi estimada com base na média do custo mensal por profissional, considerando a inviabilidade da adogdo do critério de aferigdo
dos resultados.
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5.1.6. Pelas atividades a serem desenvolvidas, esclarecemos que foi efetuado levantamento do escopo técnico e operacional dos servigos executados no ambito da
SAMU-RI, onde, serviu como parametro as caracteristicas e peculiaridades das fungdes que guardassem entre si os niveis de formagao pretendidos pela Fundagao
Saude, de modo a enquadrar as categorias profissionais que serdo necessarias ao servigo, diante de sua especificidade e complexidade.

5.1.7. Os salarios de todos os empregados da Contratada devem ser firmados em CTPS e ndo poderio ser inferiores aos apresentados neste Projeto Basico.

5.1.8. Os servigos descritos neste Projeto serdo prestados nos locais descritos no ANEXO C.
5.1.8.1. Durante a execug@o do contrato poderdo ser inclusos outras Unidades de lotagdo, além dos previstos, para a prestagdo dos servigos.

5.1.8.2. A referida alterag@o sera efetivada mediante celebragdo de termo aditivo proprio a luz do art. 65 da Lei n°® 8666/1993.

5.1.9. A contratada, buscando efetivar as agdes sustentaveis na Administragdo Publica, devera orientar seus funciondrios para o correto uso e descarte dos
materiais que possuem natureza sustentavel como utilizag@o racional do papel, uso racional e econdmico da agua e energia elétrica na institui¢do contratante, bem
como facilitar, sempre que possivel, a realizagdo da coleta seletiva dos residuos produzidos.

5.1.10. Devera apresentar junto aos documentos de habilitagdo, declaragéo de que possui ou que reunira condigdes de apresentar os documentos abaixo, quando da
assinatura do contrato:

5.1.10.1. Comprovante de que mantém sede, filial ou escritorio no Rio de Janeiro, dispondo de capacidade operacional para receber e solucionar qualquer
demanda da Contratante, bem como realizar todos os procedimentos pertinentes a selegdo, treinamento, admissao, gerenciamento e demisséo dos funcionarios.

5.1.10.2. Declaragdo do licitante de que tem pleno conhecimento das condi¢des necessarias para a prestagdo do servigo.

5.1.10.3. Comprovacdo de Comissdo Interna de Prevengdo de Acidentes (CIPA), devidamente atualizada e em conformidade com a legislagao em vigor.
5.1.10.4. Apresentagdo do Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional (PCSO — NT 7) e Programa de Prevengdo de Riscos.

5.1.10.5. Apresentagdo do PPRA —NR 7.

5.1.10.6. Prova de regularidade junto ao SESMT — Servigo especializado em Seguranca ¢ Medicina do Trabalho.

5.1.10.7. Declaragdo de que possui Programa de Integridade implantado na empresa, apresentando em Anexo o Manual de Integridade e Codigo Complliance
Antissuborno, certificado pela NBR ISO. 37001.

VI. DA VISTORIA

6.1. Para o correto dimensionamento e elaboragdo de sua proposta, o licitante proponente podera facultativamente, realizar vistoria nas instalagdes do local de
execucdo dos servigos, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 10:00 as 14:00 horas, mediante agendamento prévio a ser
realizado através do telefone n® (21) 2334-5010 - ramal: 1401.

6.1.1. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia til seguinte ao da publicacdo do Edital, estendendo-se até o dia util anterior a data prevista para a abertura da
sessdo publica.

6.1.2. Para a vistoria o licitante, ou o seu representante legal, devera estar devidamente identificado, apresentando documento de identidade civil e documento
expedido pela empresa comprovando sua habilitagdo para a realizag@o da vistoria.

6.1.3. O atestado de vistoria podera ser substituido por declaragdo emitida pelo licitante em que conste, alternativamente, que conhece as condi¢des locais para
execugdo do objeto, ou que tem pleno conhecimento das condi¢des e peculiaridades inerentes a natureza do trabalho, assumindo total responsabilidade por este
fato e que ndo utilizara deste para quaisquer questionamentos futuros que ensejem desavencas técnicas ou financeiras com a contratante.

VII. OBRIGACOES DA CONTRATADA

7.1. Executar os servigos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocagdo dos empregados necessarios ao perfeito
cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade
minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

7.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;

7.3. Manter a execugao do servigo nos horarios fixados pela Contratante.

7.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como por todo e qualquer dano causado devendo ressarcir imediatamente a
Fundagdo Satide em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigido no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o
valor correspondente aos danos sofridos;

7.5. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

7.5.1. Para os postos de Condutor Socorrista, devera ser procedido curso de Suporte Basico de vida;

7.6. Vedar a utilizagdo, na execug@o dos servigos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante de cargo em comissao ou fungdo de confianga no
orgao Contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n® 7.203, de 2010;

7.7. Disponibilizar a Contratante os empregados identificados por meio de cracha;

7.8. As empresas contratadas que sejam regidas pela Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT) deverdo apresentar a seguinte documentagio no primeiro més de
prestacdo dos servigos:

7.8.1. Relagao dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungéo, salario, horario do posto de trabalho, niimeros da carteira de identidade (RG) e da
inscri¢do no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indica¢ao dos responsaveis técnicos pela execugdo dos servigos, quando for o caso;

7.8.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela execugdo dos servigos, quando for o caso,
devidamente assinada pela contratada; e
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7.8.3. Exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestardo os servigos;
7.8.4. Declaragdo de responsabilidade exclusiva da contratada sobre a quitagdo dos encargos trabalhistas e sociais decorrentes do contrato;

7.8.5. Os documentos acima mencionados deverdo ser apresentados para cada novo empregado que se vincule a prestagdo do contrato administrativo. De
igual modo, o desligamento de empregados no curso do contrato de prestagdo de servicos deve ser devidamente comunicado, com toda a documentagdo pertinente
ao empregado dispensado, a semelhanga do que se exige quando do encerramento do contrato administrativo.

7.9. Apresentar relagdo mensal dos empregados que expressamente optarem por ndo receber o vale transporte.

7.10. Substituir, no prazo de até 02 (duas) horas, em caso de eventual auséncia, tais como faltas e licengas, o empregado posto a servigo da Contratante, devendo
identificar previamente o respectivo substituto ao Fiscal do Contrato;

7.11. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convengdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes da categoria
abrangida pelo contrato, por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributdrias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a Contratante;

7.11.1. Nao serdo incluidas nas planilhas de custos e formagdo de pregos as disposi¢des contidas em Acordos, Dissidios ou Convengdes Coletivas que tratem
de pagamento de participag@o dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa contratada, de matéria ndo trabalhista, de obrigagdes e direitos que somente
se aplicam aos contratos com a Administragdo Publica, ou que estabelegam direitos ndo previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatorios de encargos
sociais ou previdenciarios, bem como de pregos para os insumos relacionados ao exercicio da atividade.

7.11.2. Efetuar o pagamento dos salarios dos empregados alocados na execuc¢do contratual mediante deposito na conta bancaria de titularidade do
trabalhador, em agéncia situada na localidade ou regido metropolitana em que ocorre a prestacdo dos servi¢os, de modo a possibilitar a conferéncia do pagamento
por parte da Contratante.

7.11.3. Autorizar a Administrag@o contratante, no momento da assinatura do contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos saléarios e
demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribuigdes previdenciarias ¢ do FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento
tempestivo e regular dessas obrigagdes, até o momento da regularizagdo, sem prejuizo das sangdes cabiveis.

7.11.3.1. Quando nao for possivel a realizagdo desses pagamentos pela propria Administragdo (ex.: por falta da documentagéo pertinente, tais como
folha de pagamento, rescisdes dos contratos e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justiga do Trabalho, com o
objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de salarios e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribuigdes sociais ¢ FGTS decorrentes.

7.12. Nao permitir que o empregado designado para trabalhar em um turno preste seus servigos no turno imediatamente subsequente;

7.13. Atender as solicitagdes da Contratante quanto a substituicdo dos empregados alocados, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em que ficar
constatado descumprimento das obrigagdes relativas a execugdo do servigo, conforme descrito neste Termo de Referéncia;

7.14. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas da Fundagdo Saude e das Unidades Hospitalares relacionadas;

7.15. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a
Contratada relatar a Contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fungao;

7.16. Instruir seus empregados, no inicio da execug@o contratual, quanto a obtengdo das informagdes de seus interesses junto aos 6rgaos publicos, relativas ao
contrato de trabalho e obrigagdes a ele inerentes, adotando, entre outras, as seguintes medidas:

7.16.1. viabilizar o acesso de seus empregados, via internet, por meio de senha propria, aos sistemas da Previdéncia Social e da Receita do Brasil, com o
objetivo de verificar se as suas contribui¢des previdenciarias foram recolhidas, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestagdo dos
servigos ou da admissdo do empregado;

7.16.2. viabilizar a emissdo do cartdo cidaddo pela Caixa Econdomica Federal para todos os empregados, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados do
inicio da presta¢ao dos servigos ou da admissdo do empregado;

7.16.3. oferecer todos os meios necessarios aos seus empregados para a obteng@o de extratos de recolhimentos de seus direitos sociais, preferencialmente por
meio eletronico, quando disponivel.

7.17. Manter preposto nos locais de prestagdo de servigo, aceito pela Fundag@o Saude, para representa-la na execugdo do contrato;
7.17.1. Nos locais de execugao do objeto que contem com menos de 10 (dez) profissionais, a CONTRATADA podera contar com preposto itinerante;

7.17.2. O preposto itinerante devera realizar visita diaria em todas as unidades que se enquadrem no subitem acima mencionado.

7.18. Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestacao dos servigos;

7.19. Fornecer, sempre que solicitados pela Contratante, os comprovantes do cumprimento das obrigagdes previdenciarias, do Fundo de Garantia do Tempo de
Servigo - FGTS, e do pagamento dos salarios e demais beneficios trabalhistas dos empregados colocados a disposi¢do da Contratante;

7.19.1. A auséncia da documentagdo pertinente ou da comprovagdo do cumprimento das obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e relativas ao FGTS
implicara a reten¢do do pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, mediante prévia comunicagdo, até que a situagdo seja
regularizada, sem prejuizo das demais sangdes cabiveis.

7.19.2. Ultrapassado o prazo de 15 (quinze) dias, contados na comunica¢do mencionada no subitem anterior, sem a regularizagdo da falta, a Fundagao
Saude podera efetuar o pagamento das obrigagdes diretamente aos empregados da contratada que tenham participado da execugdo dos servigos objeto do contrato,
sem prejuizo das demais sangdes cabiveis.

7.20. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢@o de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a
utilizag@o do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

7.21. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na
licitagdo;
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7.22. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

7.23. Nao beneficiar-se da condi¢do de optante pelo Simples Nacional, salvo as excegdes previstas no § 5°-C do art. 18 da Lei Complementar no 123, de 14 de
dezembro de 2006;

7.24. Comunicar formalmente a Receita Federal a assinatura do contrato de prestacdo de servigos mediante cessdo de mao de obra, salvo as excegdes previstas no
§ 5°-C do art. 18 da Lei Complementar no 123, de 14 de dezembro de 2006, para fins de exclusdo obrigatéria do Simples Nacional a contar do més seguinte ao da
contratagdo, conforme previsdo do art.17, XII, art.30, §1°, Il e do art. 31, II, todos da LC 123, de 2006.

7.24.1. Para efeito de comprovagdo da comunicacdo, a contratada devera apresentar copia do oficio enviado a Receita Federal do Brasil, com comprovante
de entrega e recebimento, comunicando a assinatura do contrato de prestacdo de servigos mediante cessio de mdo de obra, até o ultimo dia util do més
subsequente ao da ocorréncia da situacdo de vedagao.

7.25. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes
de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua
proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei n°
8.666, de 1993.

7.26. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

7.27. Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pela Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos
trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugdo do servigo.

7.28. Paralisar, por determinagdo da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a
seguranga de pessoas ou bens de terceiros.

7.29. Promover a guarda, manutengdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a execugao dos servicos, durante a vigéncia do contrato.

7.30. Promover a organizagdo técnica ¢ administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e
especificagdes que integram este Termo de Referéncia, no prazo determinado.

7.31. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre
limpo o local dos servigos e nas melhores condigdes de seguranga, higiene e disciplina.

7.32. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para andlise e aprovagdo, qualquer mudanca no método de execucdo do servico que fuja das
especificagdes constantes deste Termo de Referéncia.

7.33. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranca da Contratante;

7.34. Prestar os servigos dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e
tecnologia adequadas, com a observancia as recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagao;

7.35. Realizar a transi¢ao contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de informagdes, podendo exigir, inclusive, a
capacitacdo dos técnicos da contratante ou da nova empresa que continuara a execugdo dos servicos.

7.36. Os postos eventualmente descobertos, seja por dias ou por horas, deverdo ser descontados no faturamento mensal obedecendo ao calculo abaixo:

CPx_HT =VF

HP

Onde:

CP = Custo Mensal do Posto
HT = Horas Trabalhadas

HP = Horas Previstas

VF = Valor a Faturar

7.36.1. No que tange ao Posto de condutor socorrista, A CONTRATADA sera descontada em casos de faltas sem reposi¢ées em no maximo 2 (duas)
horas, no valor referente ao custo didrio da viatura, bem como da tripulacio disponibilizada para a execucio da atividade fim da SAMU.

7.37. Exercer controle sobre a assiduidade e a pontualidade da mao de obra utilizada na execugéo dos servigos, apresentando a Contratante, relatorios mensais de
frequéncia, devendo as faltas e os atrasos ser descontados no valor da fatura correspondente.

7.38. O controle da pontualidade também deve ser exercido pela Contratada para evitar horas extraordinarias a jornada de trabalho dos profissionais
disponibilizados.

7.39. Observar os horarios de trabalho estabelecidos pela Contratante, em conformidade com as leis trabalhistas.
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7.40. Prever o pessoal necessario para garantir a execugdo dos servigos, nos regimes contratados sem interrupgao, seja por motivo de férias, descanso semanal,
licenga, falta ao servigo, demissdo e outros casos analogos, obedecidas as disposi¢des da legislagdo trabalhista vigente.

7.41. Selecionar os empregados que serdo alocados para prestagao do servigo, tendo fungdes profissionais legalmente registradas em suas carteiras de trabalho.

7.42. Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execugdo deste contrato, ndo transferindo a Fundagao
Saude, em caso de inadimpléncia da Contratada, com referéncia a esses encargos, a responsabilidade por seu pagamento, nem podendo onerar o objeto do
contrato.

7.43. Promover o pagamento mensal dos salarios dos prestadores de servigo impreterivelmente até o 5° (quinto) dia 1til do més subsequente ao més trabalhado,
conforme disposto no art. 459, § 1° da CLT.

7.44. Fornecer a todos prestadores de servigo, indistintamente, vale-transporte para locomoc¢do dos mesmos, entre a residéncia e o trabalho, no percurso de ida e
volta, de acordo com a lei, impreterivelmente até o ultimo dia 0til de cada més anterior ao més que sera trabalhado.

7.45. Fornecer, até o ltimo dia util de cada més, a seus empregados, o vale refei¢do (por meio de cartdo magnético) no valor correspondente na CCT da categoria,
de ampla aceitagdo nos estabelecimentos de fornecimento de alimentagéo, na regido metropolitana do Rio de Janeiro. Néo sera permitido pagamento em dinheiro.

7.46. Garantir a continuidade dos servigos em casos de greve.

7.47. Acrescentar ao valor da hora de prestagdo de servigos de seus empregados, quando devido, o adicional noturno conforme disposigdes legais vigentes.

7.48. Efetuar os pagamentos relativos as férias dos prestadores de servigo no prazo de até 02 (dois) dias uteis antes da data prevista para inicio das mesmas.

7.49. Nao vincular o pagamento dos salarios e demais vantagens de seus empregados, alocados na prestagdo do servigo, ao pagamento das faturas emitidas contra
a Contratante.

7.50. Submeter todos os empregados, disponibilizados para prestagdo do servigo, aos exames médicos especificos ocupacionais de admissdo antes da
disponibilizagdo deles a execugdo do Contrato, de acordo com a legislacdo em vigor, os quais deverdo ser comprovados sob a forma de atestados de satide, sem
qualquer onus adicional ao Contratante.

7.51. Certificar que os demais exames ocupacionais (periodico, demissional e outros) sejam realizados na forma da legislacdo vigente, também sem os quais
deverdo ser comprovados sob a forma de atestados de saude, sem qualquer 6nus adicional ao Contratante.

7.52. Cumprir toda a legislagdo relativa a seguranga e medicina do trabalho, conforme diretrizes do Ministério do Trabalho e Emprego.

7.53. Providenciar a emissdo dos laudos de Insalubridade, elaborados por médico do trabalho e/ou engenheiro do trabalho, em até 30 (trinta) dias contados a partir
da data da assinatura do Contrato.

7.54. Manter os profissionais identificados, mediante uso permanente de crachd, nos modelos definidos pela Contratante, com foto ¢ nome visivel, disciplinados
nos locais de servigo e devendo ainda, apresentarem-se sempre limpos e asseados, quer no aspecto de vestuario e calgado, quer no de higiene pessoal.

7.55. Aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

7.56. Por ocasido do encerramento da prestagdo dos servigos ou em razdo da dispensa de empregado vinculado a execugdo contratual, a Contratada devera
entregar no prazo de 30 (trinta) dias a seguinte documentagao pertinente a cada trabalhador:

termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servigo, devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;
guias de recolhimento da contribuig@o previdencidria e do FGTS, referentes as rescisdes contratuais;
extratos dos depositos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada empregado dispensado;

exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

7.57. Responsabilizar-se pelas plenas condigdes de uso e funcionamento de bem adquirido quando ndo se tratar de equipamento novo, nos termos do art. 4°-A da
Lei n® 13.979/20.

7.58. Manter os empregados nos locais € nos horarios predeterminados pela Administragdo da Fundag¢@o Saude em conformidade ao definido pela Diregdo do
SAMU.

7.59. Substituir, no prazo de 02 (duas) horas, em caso de eventual auséncia, tais como faltas e licencas, o empregado posto a servigo da Contratante, devendo
identificar previamente o respectivo substituto ao Fiscal do Contrato;

7.60. Fornecer os uniformes a serem utilizados por seus empregados, conforme disposto neste Termo de Referéncia, sem repassar quaisquer custos a estes.

7.61. Responsabilizar-se pelas obrigacdes contantes na Nota Técnica GT-COVID-19 MPT n° 18/2020, que tem por objeto a adogdo de medidas destinadas a
garantir a protecdo a saude e aos demais direitos fundamentais de trabalhadores, enquanto perdurarem os efeitos da pandemia causada pelo COVID-19.
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VIIL. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

8.1. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pela Contratada, de acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

8.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor especialmente designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando
dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias
cabiveis;

8.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeigdes, falhas ou irregularidades constatadas no curso da execugdo dos servigos, fixando
prazo para a sua correcdo, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

8.4. Nao permitir que os empregados da Contratada realizem horas extras, exceto em caso de comprovada necessidade de servigo, formalmente justificada pela
autoridade do 6rgdo para o qual o trabalho seja prestado e desde que observado o limite da legislago trabalhista;

8.5. Pagar a Contratada o valor resultante da prestagdo do servigo, no prazo e condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia;

8.6. Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no que couber.

8.7. Nio praticar atos de ingeréncia na administragdo da Contratada, tais como:

8.7.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando
o objeto da contratag@o previr o atendimento direto, tais como nos servigos de recepgao e apoio ao usuario;
8.7.2. direcionar a contratagdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

8.7.3. promover ou aceitar o desvio de fungdes dos trabalhadores da Contratada, mediante a utilizagdo destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto
da contratagdo e em relag@o a fungdo especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e

8.7.4. considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do proprio 6rgdo ou entidade responsavel pela contratagdo, especialmente para
efeito de concessdo de didrias e passagens.

8.8. Fiscalizar mensalmente, por amostragem, o cumprimento das obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS, especialmente:

8.8.1. A concessdo de férias remuneradas e o pagamento do respectivo adicional, bem como de auxilio-transporte, auxilio-alimentagao e auxilio-satide, quando for
devido;

8.8.2. O recolhimento das contribuigdes previdenciarias e do FGTS dos empregados que efetivamente participem da execugdo dos servigos contratados, a fim de
verificar qualquer irregularidade;

8.8.3. O pagamento de obrigacgdes trabalhistas e previdenciarias dos empregados dispensados até a data da extingdo do contrato.

8.9. Analisar os termos de rescisdo dos contratos de trabalho do pessoal empregado na prestagdo dos servigos no prazo de 30 (trinta) dias, prorrogavel por igual
periodo, apés a extingdo ou rescisdo do contrato.

8.10. Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos objeto do contrato;

8.11. Realizar avalia¢des periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento;

8.12. Arquivar, entre outros documentos, orcamentos, termos de recebimento, contratos e aditamentos, relatorios de inspegdes técnicas apds o recebimento do
servigo e notificagoes expedidas;

8.13. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pelo art. 3°, § 5°, da Lei n° 8.666, de
1993.

8.14. Atestar a nota fiscal/fatura apresentada pela Contratada, quanto a prestagdo de servigos, desde que tenham sido cumpridas todas as exigéncias legais
contratuais, incluindo a comprovagao:

8.14.1. Do cumprimento de todos os encargos trabalhistas, previdenciarios e das obrigagdes contidas em convengdo coletiva, acordo coletivo ou sentenca
normativa em dissidio coletivo;

8.14.2. Do cumprimento de toda legislacdo relativa a seguranga e medicina do trabalho, conforme diretrizes do Ministério do Trabalho e Emprego.

8.15. Glosar da nota fiscal/fatura apresentada pela Contratada os custos e/ou encargos que ndo forem utilizados na execugéo dos servigos.

IX. DOS PRAZOS:

9.1. Deverao ser observados os seguintes prazos:

a) Para permitir a mobilizagdo da Contratada, o inicio dos servigos devera ser em até 05 (cinco) dias corridos contados da vigéncia do Contrato.

b) Efetuar a reposi¢ao imediata da méo de obra quando da eventual auséncia, sem 6nus para a Contratante, num prazo maximo de até 02 (duas) horas.
¢) Retirar, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, ap6s notificagdo, qualquer empregado considerado com conduta inadequada pela Contratante.
d) Observar o prazo previsto na legislagao vigente para o pagamento mensal dos salarios dos profissionais disponibilizados.

e) O prazo de vigéncia do contrato, assim como o da execugdo dos servigos, sera de 12 (doze) meses, contados da data de assinatura do mesmo, podendo ser
prorrogado por periodo igual e sucessivo, até o limite maximo de 60 (sessenta) meses, desde que presentes a obtenc@o de pregos e condigdes mais vantajosas para
a Fundagdo Saude, atestadas expressamente pelo setor competente, na forma do Inciso 11, art. 57 da Lei n° 8666/93.
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X. UNIFORMES

10.1. Os uniformes a serem fornecidos pela Contratada a seus empregados deverdo ser condizentes com a atividade a ser desempenhada, sem qualquer repasse do
custo para o empregado, observando o disposto nos itens seguintes.

10.1.1. Os uniformes deverdo ser fornecidos apenas para os cargos de Auxiliar de Produgéo e Assistente de Produgao 1.
10.2. O uniforme devera compreender a seguinte pega do vestuario:

» Camisa polo manga curta;

10.3. As pecas devem ser confeccionadas com tecido e material de qualidade;

10.4. A Contratada devera disponibilizar 02 (duas) camisas ao empregado no inicio da execugdo do contrato, devendo ser substituido a cada 06 (seis) meses, ou a
qualquer época, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, apés comunicacgdo escrita da Contratante, sempre que ndo atendam as condigdes minimas de
apresentagao;

10.5. Os uniformes deverdo ser entregues mediante recibo (relagdo nominal), impreterivelmente assinado e datado por cada profissional, cuja copia, acompanhada
do original para conferéncia, devera ser enviada ao(s) fiscal(ais) do Contrato.

XI. DA SUBCONTRATACAO

11.1. Nao sera admitida a subcontratagdo do objeto licitatorio.

XII. ALTERACAO SUBJETIVA

12.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagdo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os
requisitos de habilitagdo exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do contrato; ndo haja prejuizo a execucdo do objeto
pactuado e haja a anuéncia expressa da Fundacdo Satde a continuidade do contrato.

13. CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

13.1. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execu¢do do contrato consistem na verificagdo da conformidade da prestacdo dos servigos, dos materiais, técnicas e
equipamentos empregados, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que serdo exercidos por um ou mais representantes da Contratante,
especialmente designados, na forma dos arts. 67 ¢ 73 da Lei n°® 8.666, de 1993.

13.2. O representante da Contratante devera ter a qualificagdo necessaria para o acompanhamento e controle da execug@o dos servigos e do contrato.

13.3. A verificagdo da adequagao da prestagdo do servigo devera ser realizada com base nos critérios previstos neste Termo de Referéncia.

13.4. A fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execugdo do servico, devera
comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequagéo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteragdo
dos valores contratuais previstos no § 1° do artigo 65 da Lei n°® 8.666, de 1993.

13.5. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execugdo dos servigos devera ser verificada juntamente com o documento da Contratada
que contenha a relagdo detalhada dos mesmos, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia, informando as respectivas quantidades e especificagdes
técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

13.6. O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das
clausulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 1° ¢ 2° do art. 67 da Lei n°® 8.666, de 1993.

13.7. O descumprimento total ou parcial das obrigagdes e responsabilidades assumidas pela Contratada ensejara a aplicacdo de sangdes administrativas, previstas
neste Termo de Referéncia e na legislagdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 87 da Lei n® 8.666, de 1993.

13.8. As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execugdo contratual devem ser realizadas de forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por
servidores, equipe de fiscalizagdo ou unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribui¢des, fique assegurada a distingdo dessas atividades e, em razdo do
volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as a¢des relacionadas a Gestao do Contrato.

13.9. A fiscalizagdo técnica dos contratos avaliara constantemente a execugdo do objeto e utilizara o Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR), conforme
modelo previsto no ANEXO H, ou outro instrumento substituto para aferi¢do da qualidade da prestacdo dos servigos, devendo haver o redimensionamento no
pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:

a) ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do servigo, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a
demandada.

13.9.1. A utilizagdo do IMR n#o impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestagdo dos servigos.
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13.10. Durante a execugdo do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua degeneragdo, devendo
intervir para requerer 8 CONTRATADA a corregdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

13.11. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da execucdo do objeto ou, se for o caso, a avaliacdo de desempenho e
qualidade da prestagdo dos servigos realizada.

13.12. Em hipotese alguma, sera admitido que a propria CONTRATADA materialize a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizada.

13.13. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagdo do servigo com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico,
desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

13.14. Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servigo em relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os
niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangdes a CONTRATADA de acordo com as regras
previstas no ato convocatorio.

13.15. O fiscal técnico podera realizar avaliagdo didria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o
desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos.

13.15.1. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia
desta, ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n°® 8.666, de 1993.

13.16. Durante a execugdo do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua degeneracdo, devendo
intervir para requerer 8 CONTRATADA a corregdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

13.17. O fiscal técnico devera apresentar ao gestor do contrato a avaliagdo da execucdo do objeto ou, se for o caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da
prestagdo dos servigos realizada.

13.18. Em hipotese alguma, sera admitido que a propria CONTRATADA materialize a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizada.

13.19. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagdo do servigo com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico,
desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

13.20. Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servigo em relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os
niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangdes & CONTRATADA de acordo com as regras
previstas no ato convocatorio.

13.21. A fiscalizagdo de que trata este Termo de Referéncia ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfeigdes técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia
desta, ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n°® 8.666, de 1993.

14. DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO

14.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos servigos, nos termos abaixo.

14.2. No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera entregar toda a documentagdo comprobatéria do cumprimento da
obrigagdo contratual;

14.3. O recebimento provisorio sera realizado pelo fiscal, apos a entrega da documentagdo acima, da seguinte forma:

14.3.1. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal do contrato ira apurar o resultado das avaliagdes da execugdo do
objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consonédncia com os indicadores previstos, que podera
resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatorio a ser encaminhado ao gestor do contrato;

14.3.2. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem
vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a iltima e/ou unica medigdo de servigos até
que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

14.3.3. No prazo de até 10 dias corridos a partir do recebimento dos documentos da CONTRATADA, cada fiscal ou a equipe de fiscalizagdo devera elaborar
Relatorio Circunstanciado em consonédncia com suas atribui¢des, e encaminha-lo ao gestor do contrato.

14.3.3.1. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisorio com a entrega do relatorio circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a
entrega do wltimo.

14.3.3.2. Na hipoétese de a verificagdo a que se refere o paragrafo anterior ndo ser procedida tempestivamente, reputar-se-a como realizada, consumando-se o
recebimento provisorio no dia do esgotamento do prazo.

14.4. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisorio dos servigos, o Gestor do Contrato devera providenciar o recebimento definitivo,
ato que concretiza o ateste da execugdo dos servigos, obedecendo as seguintes diretrizes:

14.4.1. Realizar a analise dos relatorios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impegam a liquidagdo e o
pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando 8 CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregoes;

14.4.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatorios e documentagdes apresentadas; e

14.4.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo, com base no Instrumento de Medigdo de
Resultado (IMR), ou instrumento substituto.
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14.5. O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo do contrato,
ou, em qualquer época, das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por for¢a das disposi¢des legais em vigor.

14.6. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Projeto Basico e na proposta, devendo
ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem prejuizo da aplicagdo de penalidades.

XV. QUALIFICACAO TECNICA E QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

15.1. Os critérios de qualificagdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serdo:

15.1.1. Comprovagao de aptiddo para a prestagdo dos servigos em caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com o objeto deste certame, mediante a
apresentacdo de atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou privado, por periodo nio inferior a 3 (trés) anos e com um minimo de 50%
(cinquenta por cento) do numero de postos de trabalho a serem contratados.

15.1.1.1. Para a comprovagdo do numero minimo de postos exigido, sera aceito o somatdrio de atestados que comprovem que o proponente gerencia ou
gerenciou servigos de terceirizagdo compativeis com o objeto licitado;

15.1.1.2. Somente serdo aceitos atestados expedidos apos a conclusdo do contrato ou se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execugdo, exceto se
firmado para ser executado em prazo inferior.

15.1.1.3. Podera ser admitida, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo do servigo, a apresentagio de diferentes atestados de servigos executados de
forma concomitante, pois essa situagdo se equivale, para fins de comprovagao de capacidade técnico-operacional, a uma unica contratagao.

15.1.1.4. O licitante disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovagao da legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre
outros documentos, copia do contrato que deu suporte a contratagdo, endereco atual da contratante e local em que foram prestados os servigos.

15.1.2. Declaragao do licitante de que tem pleno conhecimento das condigdes necessarias para a prestagao do servigo.
15.1.3. Prova de regularidade junto ao SESMT — Servigo especializado em Seguranga e Medicina do Trabalho.

15.1.4. Declaragdo de que possui Programa de Integridade implantado na empresa, apresentando em Anexo o Manual de Integridade e Codigo Complliance
Antissuborno, certificado pela ISO. 37001.

15.2. Os critérios de qualificac@o financeira a serem atendidos pelo fornecedor serdo:
15.2.1. Apresentagdo de certidao negativa de faléncia, recuperagao judicial ou recuperagao extrajudicial expedida pelo distribuidor da sede do proponente;

15.2.1.1. No caso de certiddo positiva de recuperagdo judicial ou extrajudicial, o proponente devera apresentar a comprovagdo de que o respectivo plano de
recuperacdo foi acolhido judicialmente, na forma do art. 58, da Lei n.° 11.101, de 09 de fevereiro de 2005, sob pena de inabilitagdo, devendo, ainda, comprovar
todos os demais requisitos de habilitagdo.

15.2.2. Apresentagdo de balango patrimonial e demonstragdes contabeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a
boa situagdo financeira da empresa, vedada a sua substitui¢do por balancetes ou balangos provisorios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando
encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentag¢@o da proposta;

15.2.2.1. no caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a apresentagdo de balango patrimonial e demonstragdes contabeis referentes ao
periodo de existéncia da sociedade;

15.2.2.2. é admissivel o balango intermediario, se decorrer de lei ou contrato/estatuto social.

15.2.3. Comprovagio da boa situagdo financeira da empresa mediante obten¢do de indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente
(LC), superiores a 1 (um), obtidos pela aplicacdo das seguintes formulas:

LG = Ativo Circulante + Realizdvel a Longo Prazo

Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

SG= Ativo Total

Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

LC= Ativo Circulante

Passivo Circulante

15.2.4. As empresas que apresentarem resultado inferior ou igual a 1(um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e
Liquidez Corrente (LC), deverdo comprovar que possuem capital social minimo ou patriménio liquido minimo igual ou superior a 10% (dez por cento) do valor
estimado do contrato.

15.2.5. As empresas deverdo ainda complementar a comprovagao da qualificagdo econémico-financeira por meio de:

15.2.5.1. Comprovagdo de possuir Capital Circulante Liquido (CCL) ou Capital de Giro (Ativo Circulante — Passivo Circulante) de, no minimo, 16,66%
(dezesseis inteiros e sessenta e seis centésimos por cento) do valor estimado para a contratagdo, tendo por base o balango patrimonial e as demonstragdes
contabeis ja exigiveis na forma da lei;

15.2.6. A licitante devera apresentar os calculos constantes dos subitens anteriores em papel timbrado e assinado por seu representante legal e por seu responsavel
técnico contabil, apresentando a prova de regularidade deste, conforme Resolugdo n°® 1.402/2012, sob pena de inabilitagéo.

XVI. GARANTIA DA EXECUCAO

16.1. O adjudicatario prestara garantia de execuc¢do do contrato, nos moldes do art. 56 da Lei n°® 8.666, de 1993, com validade durante a execug@o do contrato e
por 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia contratual, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato.
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16.2. No prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do contratante, contados da assinatura do contrato, a contratada devera
apresentar comprovante de prestagdo de garantia, podendo optar por seguro-garantia ou fianga bancaria.

16.2.1. A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia acarretara a aplicagdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do
contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

16.2.2. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragdo a promover a rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular
de suas clausulas, conforme dispdem os incisos I e II do art. 78 da Lei n. 8.666 de 1993.

16.3. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um periodo de 90 dias apds o término da vigéncia contratual.

16.4. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:
16.4.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;
16.4.2. prejuizos diretos causados a Fundagéo Saude decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo do contrato;
16.4.3. multas moratorias e punitivas aplicadas pela Fundagdo Satde a contratada; e

16.4.4. obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pela contratada, quando couber.

16.5. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no item anterior, observada a legislagdo que rege a matéria.

16.6. No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera constar expressa renuncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Codigo Civil.

16.7. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada a nova situagdo ou renovada, seguindo os mesmos
parametros utilizados quando da contratagao.

16.8. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacdo, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposi¢do no
prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, contados da data em que for notificada.

16.9. A Contratante executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.

16.10. Sera considerada extinta a garantia:
16.10.1. com a devolugdo da apodlice ou carta fianga, acompanhada de declaragdo da Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada
cumpriu todas as clausulas do contrato;
16.10.2. no prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato, caso a Administragdo ndo comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo
sera ampliado, nos termos da comunicagao.

16.11. O garantidor ndo ¢é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes a
contratada.

16.12. A contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista neste Termo de Referéncia.

16.13. A garantia da contratagdo somente sera liberada ante a comprovagdo de que a empresa pagou todas as verbas rescisorias decorrentes da contratagdo, e que,
caso esse pagamento ndo ocorra até o fim do segundo més apds o encerramento da vigéncia contratual, a garantia sera utilizada para o pagamento dessas verbas
trabalhistas, incluindo suas repercussdes previdencidrias e relativas ao FGTS, conforme estabelecido no art. 8°, VI do Decreto n® 9.507, de 2018, observada a
legislagdo que rege a matéria.

16.13.1. Também podera haver liberagdo da garantia se a empresa comprovar que os empregados serdo realocados em outra atividade de prestagdo de servigos,
sem que ocorra a interrupgao do contrato de trabalho.

16.14. Por ocasido do encerramento da prestagéo dos servigos contratados, a Contratante podera utilizar o valor da garantia prestada para o pagamento direto aos
trabalhadores vinculados ao contrato no caso da ndo comprovagao: (1) do pagamento das respectivas verbas rescisorias ou (2) da realocac@o dos trabalhadores em
outra atividade de presta¢@o de servigos.

XVII. DO PAGAMENTO

17.1. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de até 30 (trinta) dias, contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.
17.1.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servigo, conforme este Termo de Referéncia;

17.1.2. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da regularidade fiscal

17.2. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do
documento, tais como:

a) o prazo de validade;

b) a data da emisséo;

¢) os dados do contrato e do 6rgéo contratante;
d) o periodo de prestagao dos servigos;

e) o valor a pagar; e

f) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.
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17.3. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impega a liquidacdo da despesa, o pagamento ficara sobrestado até que a
Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovagdo da regularizagdo da situagdo, nao
acarretando qualquer 6nus para a Contratante;

17.4. Sera efetuada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a
Contratada:

a) nao produziu os resultados acordados;
b) deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima exigida;

¢) deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servico, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior & demandada.
17.5. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

17.6. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, 2 empresa privada que tenha em seu quadro societério servidor publico da ativa do érgdo
contratante, com fundamento na Lei de Diretrizes Orgamentarias vigente.

17.7. A parcela mensal a ser paga a titulo de aviso prévio trabalhado e indenizado correspondera, no primeiro ano de contratagdo, ao percentual originalmente
fixado na planilha de pregos.

17.8. A Contratante providenciara o desconto na fatura a ser paga do valor global pago a titulo de vale-transporte em relagao aos empregados da Contratada que
expressamente optaram por ndo receber o beneficio previsto na Lei n® 7.418, de 16 de dezembro de 1985, regulamentado pelo Decreto n® 95.247, de 17 de
novembro de 1987.

17.9. Os pagamentos eventualmente realizados com atraso, desde que ndo decorram de ato ou fato atribuivel ao adjudicatario, sofrerfo a incidéncia de atualizagio
financeira e juros moratérios de 0,5% ao més, calculado pro rata die, e aqueles pagos em prazo inferior ao estabelecido neste edital serdo feitos mediante desconto
de 0,5% ao més pro rata die.

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

I = indice de compensagio financeira = 0,00016438, assim apurado:

(6/100) || I=0,00016438

I=(TX) || I = TX = Percentual da taxa anual = 6%
365

17.10. O contratado devera emitir a Nota Fiscal Eletronica — NF-e, consoante o Protocolo ICMS n° 42/2009, com a redagdo conferida pelo Protocolo ICMS n°
85/2010, e caso seu estabelecimento esteja localizado no Estado do Rio de Janeiro, devera observar a forma prescrita nas alineas a, b, ¢, d e e, do §1°, do art. 2°, da
Resolugdo SEFAZ n° 971/2016.

XVIII - DA REPACTUACAO

18.1. Visando a adequagdo aos novos pregos praticados no mercado, desde que solicitado pela CONTRATADA e observado o interregno minimo de 1 (um) ano
contado na forma apresentada no subitem que se seguird, o valor consignado no Termo de Contrato serd repactuado, competindo a8 CONTRATADA justificar e
comprovar a variagdo dos custos, apresentando memoria de calculo e planilhas apropriadas para analise e posterior aprovagdo da CONTRATANTE.

18.2. A repactuacdo podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessarias, em respeito ao principio da anualidade do reajustamento dos pregos da
contratagdo, podendo ser realizada em momentos distintos para discutir a variagdo de custos que tenham sua anualidade resultante em datas diferenciadas, tais
como os custos decorrentes da mao de obra e os custos decorrentes dos insumos necessarios a execugdo do servico.

18.3. O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuacgdo sera contado:

18.3.1. Para os custos relativos a mao de obra, vinculados a data-base da categoria profissional: a partir dos efeitos financeiros do acordo, dissidio ou convengéo
coletiva de trabalho, vigente a época da apresentagdo da proposta, relativo a cada categoria profissional abrangida pelo contrato;

18.3.2. Para os demais custos, sujeitos a variagdo de pregos do mercado (insumos nao decorrentes da mao de obra): a partir da data limite para apresentagdo das
propostas constante do Edital.

18.4. Nas repactuagdes subsequentes a primeira, o interregno de um ano sera computado da ultima repactuagio correspondente & mesma parcela objeto de nova
solicitagdo. Entende-se como tltima repactuagdo, a data em que iniciados seus efeitos financeiros, independentemente daquela em que celebrada ou apostilada.

18.5. O prazo para a CONTRATADA solicitar a repactuacdo encerra-se na data da prorrogagdo contratual subsequente ao novo acordo, dissidio ou convencgao
coletiva que fixar os novos custos de mao de obra da categoria profissional abrangida pelo contrato, ou na data do encerramento da vigéncia do contrato, caso ndo
haja prorrogagéo.

18.6. Caso a CONTRATADA nao solicite a repactuacéio tempestivamente, dentro do prazo acima fixado, ocorrera a preclusdo do direito a repactuacéo.

18.7. Nessas condigdes, se a vigéncia do contrato tiver sido prorrogada, nova repactuacgdo s6 podera ser pleiteada ap6s o decurso de novo interregno minimo de 1
(um) ano, contado:

18.7.1. da vigéncia do acordo, dissidio ou convengao coletiva anterior, em relagdo aos custos decorrentes de mao de obra;
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18.7.2. do dia em que se completou um ou mais anos da apresentagdo da proposta, em relagdo aos custos sujeitos a variagdo de pregos do mercado;

18.8. Caso, na data da prorrogagdo contratual, ainda nio tenha sido celebrado o novo acordo, dissidio ou convengao coletiva da categoria, ou ainda ndo tenha sido
possivel a CONTRATANTE ou a CONTRATADA proceder aos calculos devidos, devera ser inserida clausula no termo aditivo de prorrogagdo para resguardar o
direito futuro a repactuagéo, a ser exercido tdo logo se disponha dos valores reajustados, sob pena de preclusio.

18.9. E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuagdo, de beneficios nio previstos na proposta inicial, exceto quando se tornarem obrigatorios por forca de
instrumento legal, senten¢a normativa, Acordo, Convengao e Dissidio Coletivo de Trabalho.

18.10. Quando a repactuagdo se referir aos custos da mao de obra, a CONTRATADA efetuara a comprovagdo da variagdo dos custos dos servigos por meio de
Planilha de Custos e Formagao de Pregos, acompanhada da apresentagdo do novo acordo, dissidio ou convengao coletiva da categoria profissional abrangida pelo
contrato.

18.11. Quando a repactuagdo solicitada pela CONTRATADA se referir aos custos sujeitos a variagdo dos pregos de mercado (insumos nao decorrentes da mao de
obra), o respectivo aumento sera apurado mediante a aplicacdo do indice de reajustamento IPCA.

18.12. No caso de atraso ou ndo divulgagdo do indice de reajustamento, a CONTRATANTE pagara a CONTRATADA a importancia calculada pela tltima
variagdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo; fica a CONTRATADA obrigada a apresentar memoria de
calculo referente ao reajustamento de pregos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

18.13. Os efeitos financeiros da repactuacdo ficardo restritos exclusivamente aos itens que a motivaram, e apenas em relagéo a diferenga porventura existente.

18.14. As repactuagdes serdo formalizadas por meio de apostilamento, exceto quando coincidirem com a prorrogagdo contratual, caso em que deverdo ser
formalizadas por aditamento ao contrato.

18.15. O CONTRATADO devera complementar a garantia contratual anteriormente prestada, de modo que se mantenha a proporgao de 5% (cinco por cento) em
relagdo ao valor contratado, como condigdo para a repactuagao.

XIX - DAS PENALIDADES

19.1. O proponente que, convocado no prazo de 03 (trés) dias uteis, ndo celebrar o contrato, deixar de entregar ou apresentar documentagao falsa exigida para o
certame, ensejar o retardamento da execuc@o de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execucdo do contrato, comportar-se de modo inidéneo
ou cometer fraude fiscal, ficara, sem prejuizo das demais cominagdes legais, sujeito as seguintes sangdes:

a) impedimento de licitar e contratar com a Administragdo Publica do Estado do Rio de Janeiro, com a consequente suspensédo de seu registro no Cadastro
de Fornecedores, pelo prazo de até 5 (cinco) anos;

b) multas previstas em edital e no contrato.

19.2. As condutas do contratado, verificadas pela contratante, para fins deste item sdo assim consideradas:

I — retardar a execugdo do objeto, qualquer agdo ou omissdo do proponente que prejudique o bom andamento do certame, que evidencie tentativa de
indugdo a erro no julgamento, ou que atrase a assinatura do contrato;

II — ndo manter a proposta, a auséncia de seu envio, bem como a recusa do envio de seu detalhamento, quando exigivel, ou ainda o pedido, pelo
proponente, da desclassificagdo de sua proposta, quando encerrada a etapa competitiva, desde que ndo esteja fundamentada na demonstragdo de vicio ou falha na
sua elaboragdo, que evidencie a impossibilidade de seu cumprimento;

IIT — falhar na execugdo contratual, o inadimplemento grave ou inescusavel de obrigagdo assumida pelo contratado;
IV — fraudar na execugdo contratual, a pratica de qualquer ato destinado a obtengdo de vantagem ilicita, induzindo ou mantendo em erro a Administragao
Publica; e
V — comportar-se de modo inidoneo, a pratica de atos direcionados a prejudicar o bom andamento do certame ou do contrato, tais como fraude ou
frustracdo do carater competitivo do procedimento administrativo, agdo em conluio ou em desconformidade com a lei, indugéo deliberada a erro no julgamento,

prestacdo falsa de informagdes, apresentacdo de documentagdo com informagdes inveridicas, ou que contenha emenda ou rasura, destinados a prejudicar a
veracidade de seu teor original.

19.3. Ocorrendo qualquer outra infragdo legal ou contratual, o contratado estara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil ou criminal que couber, as
seguintes penalidades, que devera(do) ser graduada(s) de acordo com a gravidade da infragdo:

a) adverténcia;
b) multa administrativa;
¢) suspensao temporaria da participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a Administragdo Publica do Estado do Rio de Janeiro;

d) declarag@o de inidoneidade para licitar e contratar com a Administragéo Publica.

19.4. A sangdo administrativa deve ser determinada de acordo com a natureza, a gravidade da falta cometida, os danos causados a Administragdo Publica e as
circunstancias agravantes e atenuantes.

19.4.1. Quando a penalidade envolver prazo ou valor, os critérios estabelecidos no item 19.4 também deverdo ser considerados para a sua fixagao.

19.5. A imposi¢do das penalidades ¢ de competéncia exclusiva da Fundagao Saude, devendo ser aplicada pela Autoridade Competente.

19.5.1. As sangdes previstas na alinea b do item 19.1 e nas alineas a ¢ b, do item 19.2 e serdo impostas pelo Ordenador de Despesa, na forma do art. 35, do
Decreto Estadual n°® 3.149/80.

19.5.2. As sangdes previstas na alinea a do item 19.1 e na alinea ¢, do item 19.2 serdo impostas pelo Ordenador de Despesa, na forma do art. 35, do Decreto
Estadual n°® 3.149/80, devendo ser submetida a apreciacdo do Secretario de Estado da Pasta a que a Entidade se encontra vinculada.

19.5.3. A aplicacdo da sangdo prevista na alinea d, do item 19.2, ¢ de competéncia exclusiva do Secretario de Estado da Pasta a que a Entidade se encontra
vinculada.
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19.6. As multas administrativas, previstas na alinea b do item 19.1 e na alinea b, do item 19.2:

a) corresponderdo ao valor de até 20% (vinte por cento) sobre o valor do Contrato, aplicadas de acordo com a gravidade da infragéo e proporcionalmente
as parcelas ndo executadas;

b) poderio ser aplicadas cumulativamente a qualquer outra;

¢) ndo tém carater compensatorio e seu pagamento nao exime a responsabilidade por perdas e danos das infragdes cometidas;
d) deverdo ser graduadas conforme a gravidade da infragao;

) nas reincidéncias especificas, deverdo corresponder ao dobro do valor da que tiver sido inicialmente imposta;

f) deverdo observar sempre o limite de 20% (vinte por cento) do valor do contrato ou do empenho, conforme preceitua o art. 87 do Decreto Estadual n°®
3.149/80.

19.7. A suspensdo temporaria da participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a Administragdo Publica do Estado do Rio de Janeiro, prevista na
alinea c, do item 19.2:

a) ndo podera ser aplicada em prazo superior a 2 (dois) anos;

b) sem prejuizo de outras hipdteses, devera ser aplicada quando o adjudicatario faltoso, sancionado com multa, ndo realizar o deposito do respectivo valor,
no prazo devido;

19.8. A declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administragio Publica, prevista na alinea d, do item 19.2, perdurara pelo tempo em que os
motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a reabilitagio perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que
o contratado ressarcir a Administragdo Publica pelos prejuizos causados.

19.8.1. A reabilitagao podera ser requerida apds 2 (dois) anos de sua aplicagdo.

19.9. O atraso injustificado no cumprimento das obrigagdes contratuais sujeitara 0 CONTRATADO & multa de mora de 1% (um por cento) por dia util que
exceder o prazo estipulado, a incidir sobre o valor do contrato, da nota de empenho ou do saldo nio atendido, respeitado o limite do art. 412 do Codigo Civil, sem
prejuizo da possibilidade de rescisdo unilateral do contrato pelo CONTRATANTE ou da aplicag@o das sangdes administrativas.

19.10. Se o valor das multas previstas na alinea b do item 19.1, na alinea b, do item 19.2 e no item 19.7, aplicadas cumulativamente ou de forma independente,
forem superiores ao valor da garantia prestada, além da perda desta, respondera o infrator pela sua diferenca, que serd descontada dos pagamentos eventualmente
devidos pela Administragdo ou cobrada judicialmente.

19.11. A aplicagdo de sangéio ndo exclui a possibilidade de rescisdo administrativa do Contrato, garantido o contraditorio e a defesa prévia.

19.12. A aplicagdo de qualquer sangdo sera antecedida de intimacdo do interessado que indicara a infragdo cometida, os fatos, os dispositivos do edital e/ou do
contrato infringidos e os fundamentos legais pertinentes, assim como a penalidade que se pretende imputar e o respectivo prazo e/ou valor, se for o caso.

19.12.1. Ao interessado sera garantido o contraditorio e a defesa prévia.
19.12.2. A intimagdo do interessado devera indicar o prazo e o local para a apresentagdo da defesa.

19.12.2.1. A defesa prévia do interessado sera exercida no prazo de 5 (cinco) dias tteis, no caso de aplicagdo das penalidades previstas nas alineas
aebdoitem 19.1 e nas alineas a, b e ¢, do item 19.2, e no prazo de 10 (dez) dias, no caso da alinea d, do item 19.2. 19.11.3. Sera emitida decisdo conclusiva sobre
a aplicacdo ou ndo da sangdo, pela autoridade competente, devendo ser apresentada a devida motivagdo, com a demonstracdo dos fatos e dos respectivos
fundamentos juridicos.

19.13. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato dentro do prazo estipulado pela Entidade, sem que haja justo motivo para tal, caracterizara o
descumprimento total da obrigacdo assumida e determinara a aplicacdo de multa de 5% (cinco por cento) do valor total do contrato, cabendo, ainda, a aplica¢do
das demais sang¢des administrativas, de acordo com as peculiaridades do caso concreto.

19.14. As penalidades previstas nos itens 19.1 e 19.2 também poderdo ser aplicadas aos proponentes e ao adjudicatario.

19.14.1. Os proponentes, adjudicatarios e contratados ficardo impedidos de contratar com a Administragdo Publica do Estado do Rio de Janeiro, enquanto
perdurarem os efeitos das sang¢des de:

a) suspensdo temporaria da participagdo em licitagdo e impedimento de contratar imposta pelo Estado do Rio de Janeiro, suas Autarquias ou Fundagdes
(art. 87, I1I da Lei n° 8.666/93);

b) impedimento de licitar e contratar imposta pelo Estado do Rio de Janeiro, suas Autarquias ou Fundagdes;

¢) declarag@o de inidoneidade para licitar e contratar imposta por qualquer Ente ou Entidade da Administra¢@o Federal, Estadual, Distrital e Municipal (art.
87,1V da Lei n° 8.666/93);

19.15. As penalidades impostas aos Proponentes serdo registradas pelo ORGAO CONTRATANTE no Cadastro de Fornecedores do Estado, por meio do SIGA.

19.15.1. Apds o registro mencionado no item acima, devera ser emitido o extrato de publicagdo no Didrio Oficial do Estado do ato de aplicacdo das
penalidades citadas na alinea a do item 19.1 e nas alineas ¢ e d do item 19.2, de modo a possibilitar a formalizagdo da extensdo dos seus efeitos para todos os
orgdos e entidades da Administracdo Publica do Estado do Rio de Janeiro.

19.15.2. A aplicagdo das sangdes mencionadas no subitem 19.15.1 devera ser comunicada a Controladoria Geral do Estado, que informara, para fins de
publicidade, ao Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS.

19.16. Nao correro os prazos processuais em desfavor da CONTRATADA em processo administrativo para aplicagdo das sangdes deste item enquanto perdurar o
estado de calamidade de que trata o Decreto Legislativo n® 6, de 2020, nos termos do art. 6°-C da Lei n°® 13.979/20.

XX - DAS DISPOSICOES GERAIS

20.1. A critério da Fundacdo Satde poderdo ser utilizados os pagamentos devidos a Contratada para cobrir possiveis despesas com o pagamento de custos do
contrato, multas, indenizagdes ou outras responsabilidades da Contratada.
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20.2. No que se refere aos encargos sociais e trabalhistas, poderdo, durante a vigéncia do contrato, ser descontados tais valores do valor faturado e indicado na
nota fiscal para depdsito em conta vinculada aberta pela Administrag@o, destinada exclusivamente ao pagamento de 13° Saldrio, Férias, 1/3 de Férias e outros
provisionamentos de calculos rescisorios.

XXI - DOCUMENTOS INTEGRANTES DESTE TERMO DE REFERENCIA

21.1. Descrigao das Caracteristicas do Posto de Trabalho (ANEXO A);

21.2. Planilha descritiva das vagas (ANEXO B);

21.3. Locais de execugdo dos servigos (ANEXO C)

21.4. Planilha de custos e formagao de precos (ANEXO D);

21.5. Orientagdes sobre a formacao dos custos (ANEXO E);

21.6. Declarag@o quanto ao pleno conhecimento das condi¢des necessarias para a prestagdo do servigo (ANEXO F);
21.7. Termo de Vistoria — FACULTATIVO (ANEXO G)

21.8. Avaliagdo da qualidade de servigos (ANEXO H)

ANEXO A
DESCRICAO DAS COMPETENCIAS/ ATRIBUICOES DO POSTO DE TRABALHO

a) Auxiliar de Operagdo - Auxiliar nas atividades técnico-operacionais de natureza ocupacional-administrativa dos departamentos conforme normas e padrdes
estabelecidos, para o adequado atendimento as necessidades do servigo. Auxiliar na organizagdo de informagdes, conforme solicitagdo do superior imediato, para
posterior elaboragdo de relatorios técnico-administrativos e dados estatisticos do servigo. Auxiliar os cargos de Assistentes, Analistas e lideres de departamentos,
areas e setores administrativos, organizando e executando processos de trabalho, para otimizagdo e agilizagdo dos mesmos. Digitar memorandos e protocolos
internos, conforme padrdo estabelecido pelo superior imediato, para o devido registro e encaminhamento de informagdes aos departamentos, areas e setores
administrativos. Arquivar toda a documentagdo emitida e recebida de departamentos, areas e setores administrativos, em ordem alfabética e/ou cronologica, para
organizagdo e futuras consultas necessarias ao adequado atendimento aos o6rgdos fiscalizadores. Fornecer informagdes aos clientes internos e externos, de acordo
com as diretrizes dos departamentos, areas e setores administrativos, para a manutengdo do fluxo de informagdes e para a exceléncia no atendimento.
Responsabilizar—se pelo envio e recepgdo de malotes entre as unidades de atendimento, protocolando as informagdes enviadas e recebidas, para o devido registro
e controle. Auxiliar na realiza¢do de reuniGes internas e externas, identificando e preparando espagos fisicos, recursos audiovisuais e demais itens solicitados pelos
departamentos, setores e areas. Auxiliar na manutengéo de estoque minimo de material de uso e consumo necessario, controlando requisi¢des e recebimentos, para
a realizagdo das atividades dos departamentos, areas e setores administrativos. Alimentar sistemas eletronicos e planilhas de controle, conforme padrdo
estabelecido e por orientagdo de cargos superiores, para agilizagdo dos servigos de natureza administrativa. Recepcionar clientes, visitantes e fornecedores,
identificando suas necessidades, para posterior encaminhamento ao departamento, setores e areas da SAMU-192. Efetuar e recepcionar ligagdes telefonicas,
quando solicitado por departamentos, setores e areas, conforme padrio estabelecido, para facilitagdo de contatos internos e externos. Enviar correspondéncias,
sempre que necessario, por meio da Agéncia Nacional de Correios, gerando etiqueta em formato especifico e preenchendo formulario de AR (Aviso de
Recebimento), sempre que necessario, para atendimento de necessidades internas dos departamentos, setores e areas. Acompanhar o retorno do documento
encaminhado pelos correios, sempre que utilizado como servigo de AR, para o devido controle. Receber e encaminhar as correspondéncias recebidas, diariamente,
entregando pessoalmente, para que o responsavel possa dar o devido atendimento. Manter-se atualizado quanto aos conhecimentos, habilidades e atitudes
inerentes a sua fungdo.

Detalhamento:

Carga Horaria: 40 horas semanais.

Jornada de Trabalho: A ser definida conforme necessidade do posto.
Escolaridade Minima: Ensino Médio completo.

Exigéncia: Nogdes basicas de informatica

b) Assistente de Operacio I - Atender solicitagdes telefonicas da populagdo; Anotar informagdes colhidas do Proponente, segundo questionario proprio; Prestar
informagdes gerais ao Proponente; Estabelecer contato radiofonico (ou telefonico) com ambulancias e/ou veiculos de atendimento pré-hospitalar; Estabelecer
contato com hospitais e servigos de satide de referéncia a fim de colher dados e trocar informagdes; Anotar dados e preencher planilhas e formularios especificos
do servigo; Atender as determinagdes do Médico Regulador; Operar o sistema de radiocomunicagio e telefonia na Central de Regulagdo de Urgéncias; Exercer o
controle operacional da frota de veiculos do sistema de atendimento pré-hospitalar mével, Manter a equipe de regulacdo atualizada a respeito da situagdo
operacional de cada veiculo da frota; Conhecer a malha viaria e as principais vias de acesso de todo o territorio abrangido pelo servigo de atendimento pré-
hospitalar movel; Executar tarefas administrativas com a exigéncia de complexidade relacionada com o cargo; Auxiliar a chefia na confeccdo das escalas e
cadastros dos médicos plantonistas; Auxiliar na organizagdo de agenda de servigo, marcando reunides e entrando em contato telefénico para convocagdo de
plantonistas, ou solicitagdes aos diversos departamentos e/ou hospitais envolvidos no sistema, assim como outros servigos; Colaborar na produgdo de relatorios
técnicos e administrativos e dados estatisticos quando necessario; Contribuir com a coordenagdo na organiza¢do dos processos de trabalho quando solicitado;
Realizar as atividades inerentes ao radio operador e técnico auxiliar de regulacdo médica; Realizar atividades técnicas em informatica, com a exigéncia de
complexidade relacionada com o cargo; Comparecer, atuando ética e dignamente, ao seu local de trabalho, conforme escala de servigo pré-determinada;
Apresentar-se no horario e pronto para o servigo; Utilizar-se com zelo e cuidado das acomodagdes, veiculos, aparelhos e instrumentos colocados para o exercicio
de sua profissdo, ajudando na preservagdo do patrimonio; Manter atualizado, frequentando cursos de educac@o continuada e congressos da area, assim dominar o
conhecimento necessario para o uso adequado dos equipamentos colocados a sua disposi¢do; Acatar e respeitar as rotinas, protocolos, fluxos, regimentos e normas
estabelecidas; Participar de reunides convocadas pela Coordenagdo; Participar das comissdes de estudo e de trabalho quando requisitado pela Coordenagado
Técnica; Acatar as deliberagdes da Coordenagdo Técnica; Executar outras atividades, respeitadas a competéncia do Setor e do profissional responsavel.

Detalhamento:

Carga Horaria: 40 horas semanais.

Jornada de Trabalho: A ser definida conforme necessidade do posto.
Escolaridade Minima: Ensino Médio completo.

Exigéncia: Nogdes basicas de informatica

¢) Assistente de Operacio II - Executar tarefas administrativas com a exigéncia de complexidade relacionada com o cargo; Digitar obedecendo as normas e
rotinas previamente estabelecidas todo tipo de documentos oficiais, encaminhando-os para onde for necessario, respeitando os prazos estabelecidos; Receber e
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organizar correspondéncias, oficios, informes entregues ao servigo, separando-os arquivando-os por ordem, natureza, e observando a urgéncia de cada
necessidade, informando ao coordenador sobre a mesma; Responsabilizar-se pela recepcdo de malotes; Acompanhar o registro diario da frequéncia dos
funcionarios, auxiliando a realizagdo das folhas de frequéncia; Encaminhar convocatorias de reunides; Auxiliar a Chefia na confecgio das escalas e cadastros dos
médicos plantonistas; Ler e arquivar o Diario Oficial do Estado, comunicando ao coordenador e a equipe as informagdes relevantes ao servigo e a populagéo;
Auxiliar a Chefia na realizagdo de orgamentos, efetuando compras; Auxiliar na organizagdo de agenda de servigo, marcando reunides e entrando em contato
telefonico para convocagdo de plantonistas, ou solicitagdes aos diversos departamentos e/ou hospitais envolvidos no sistema, assim como outros servigos; Preparar
pautas e relatorios de reunides de equipe e acompanhar quando solicitado; Colaborar na produgdo de relatorios técnicos e administrativos e dados estatisticos
quando necessério; Contribuir com a coordenagdo na organizacdo dos processos de trabalho quando solicitado; Participar do controle de requisi¢des e
recebimentos de materiais de escritorio e de limpeza, providenciando formuldrios de solicitagdo e acompanhamento a entrega dos mesmos; Realizar atividades
técnicas em informatica, administragdo, contabilidade e seguranga do trabalho, com a exigéncia de complexidade relacionada com o cargo; Comparecer, atuando
ética e dignamente, ao seu local de trabalho, conforme escala de servigo pré-determinado; Apresentar-se no horario, devidamente uniformizado e pronto para o
servigo; Utilizar-se com zelo e cuidado das acomodagdes, veiculos, aparelhos e instrumentos colocados para o exercicio de sua profissdo, ajudando na preservagdo
do patriménio; Manter atualizado, frequentando cursos de educagdo continuada e congressos da area, assim dominar o conhecimento necessario para o uso
adequado dos equipamentos colocados a sua disposi¢do; Acatar e respeitar as rotinas, protocolos, fluxos, regimentos e normas estabelecidas; Participar de
reunides convocadas pela Coordenagdo; Participar das comissdes de estudo e de trabalho quando requisitado pela Coordenagado Técnica; Acatar as deliberagdes da
Coordenagdo Técnica; Executar outras atividades, respeitadas a competéncia do Setor e do profissional responsavel. Ser fiel aos interesses do servigo publico,
evitando denegri-los, dilapida-los ou conspirar contra os mesmos.

Detalhamento:

Carga Horaria: 40 horas semanais.

Jornada de Trabalho: A ser definida conforme necessidade do posto.
Escolaridade Minima: Ensino Médio completo.

Exigéncia: Nogdes basicas de informatica

d) Supervisor de Frota - Supervisionar e coordenar as equipes de operagdo de frota, quanto as solicitagdes de auxilio provenientes da populagdo e informagdes
prestadas, quanto ao controle operacional da frota de veiculos do sistema de atendimento pré-hospitalar movel; realizar a gestdo da equipe em seu turno de
trabalho; demais atribui¢des relacionadas a gestdo do servigo e dos empregados Responsaveis por coletar e analisar diferentes tipos de informagdes; elaborar
planilhas e graficos para organizagdo das informagdes; verificar produtividade ou ineficiéncia em alguma area; observar padrdes e criar comparagdes estatisticas.

Detalhamento:

Carga Horaria: 40 horas semanais/12x36 horas

Jornada de Trabalho: A ser definida conforme necessidade do posto.
Escolaridade Minima: Ensino Médio completo.

Exigéncia: 04 (quatro) profissionais com Carteira Nacional de Habilitagdo (CNH) categoria B e 01 (um) profissional com Carteira Nacional de Habilitagdo (CNH)
categoria A. Tempo minimo de 1 (ano) ano de experiéncia na respectiva categoria. Realizar curso de primeiros socorros, dire¢do defensiva e relagdes humanas.
Atestado médico de aptiddo fisica e mental para o exercicio das atribuigdes inerentes as atividades a serem desempenhadas. Vide art. 150 da Lei n°® 9.503/97 —
Codigo Brasileiro de Transito. Ndo ter cometido nenhuma infragdo grave ou gravissima ou ser reincidente em infragdes médias durante os ultimos 12 (doze)
meses. Nao estar cumprindo pena de suspensdo ou cassagio do direito de dirigir.

Tempo minimo de 1 (ano) ano de experiéncia na respectiva fungdo, devidamente comprovado.

e) Supervisor de Oficina - Supervisionar a manutengdo preventiva e corretiva da frota, controlar os servigos de consertos e manutenc¢éo dos veiculos. Controlar
os pedidos de materiais, pecas e equipamentos, acessorios e ferramentas. Providenciar as fichas de servigos executados; realizar a gestdo da equipe em seu turno
de trabalho; demais atribui¢des relacionadas a gestdo do servico e dos empregados; elaborar planilhas e graficos para organizagdo das informagdes; verificar
produtividade ou ineficiéncia em alguma area; observar padrdes e criar comparagdes estatisticas.

Detalhamento:

Carga Horaria: 40 horas semanais/ 12x36 horas

Jornada de Trabalho: A ser definida conforme necessidade do posto.
Escolaridade Minima: Ensino Médio completo.

Exigéncia: 04 (quatro) profissionais com Carteira Nacional de Habilitagdo (CNH) categoria B e 01 (um) profissional com Carteira Nacional de Habilitagdo (CNH)
categoria A. Tempo minimo de 1 (ano) ano de experiéncia na respectiva categoria. Realizar curso de primeiros socorros, diregdo defensiva e relagdes humanas.
Atestado médico de aptiddo fisica e mental para o exercicio das atribuigdes inerentes as atividades a serem desempenhadas. Vide art. 150 da Lei n°® 9.503/97 —
Codigo Brasileiro de Transito. Nao ter cometido nenhuma infragdo grave ou gravissima ou ser reincidente em infragdes médias durante os ultimos 12 (doze)
meses. Nao estar cumprindo pena de suspensao ou cassagdo do direito de dirigir.

Tempo minimo de 1 (ano) ano de experiéncia na respectiva fun¢do, devidamente comprovado.

f) Condutor Socorrista - Possuir equilibrio emocional e autocontrole; possuir disposigdo para cumprir agdes orientadas; possuir capacidade fisica e mental para a
atividade; ter iniciativa e facilidade de comunicagdo; possuir capacidade de trabalhar em equipe; ter disponibilidade para a capacitagdo, bem como para a re-
certificacio periddica; ter conhecimentos bésicos sobre o Sistema Unico de Saude; e cumprir o contido no POP (Procedimento Operacional Padrio); Trabalhar no
SAMU como motorista de viatura de resgate, dirigindo-se imediatamente ao local do chamado quando acionado; guiar ambulancia com seguranga respeitando as
normas de Legislagdo Basica de Transito e normas especificas para transito de ambulancias, assim como de dire¢do defensiva; atuar como parte da equipe no
atendimento a vitima, sob orientagdo e fiscalizagao da equipe de enfermagem; comparecer, atuando ética e dignamente, ao seu local de trabalho, conforme escala
de servigo pré-determinada; utilizar-se com zelo e cuidado das acomodagdes, veiculos, aparelhos e instrumentos colocados para o exercicio de sua profissdo,
ajudando na preservagdo do patrimonio e servindo como exemplo aos demais funcionarios, sendo responsavel pelo mau uso; acatar e respeitar as rotinas
estabelecidas.

Detalhamento:

Carga Horaria/Escala: 24x72h.

Jornada de Trabalho: A ser definida conforme necessidade do posto.
Escolaridade Minima: Ensino Fundamental completo.

Exigéncias: Carteira Nacional de Habilitagdo (CNH) categoria D, conforme resolugdo CONTRAN n° 789 de 18 de junho de 2020. Tempo minimo de 1 (ano) ano
de experiéncia na respectiva categoria. Possuir o Certificado do Curso de Condutores de Veiculos de Emergéncia pelo DETRAN, realizar curso de primeiros
socorros, direcdo defensiva e relagdes humanas. Atestado médico de aptiddo fisica e mental para o exercicio das atribui¢des inerentes as atividades a serem
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desempenhadas. Vide art. 150 da Lei n® 9.503/97 — Cédigo Brasileiro de Transito. Nao ter cometido nenhuma infragdo grave ou gravissima ou ser reincidente em
infragdes médias durante os Gltimos 12 (doze) meses. Nao estar cumprindo pena de suspensdo ou cassagao do direito de dirigir.

g) Condutor de Moto - Possuir disposi¢do para cumprir agdes orientadas; possuir capacidade fisica e mental para a atividade; ter iniciativa e facilidade de
comunicagdo; possuir capacidade de trabalhar em equipe; ter disponibilidade para a capacitagdo, bem como para a re-certificagdo periddica; ter conhecimentos
basicos sobre o Sistema Unico de Saude; e cumprir o contido no POP (Procedimento Operacional Padrdo); Trabalhar no SAMU como motorista de moto,
transportando servidores, medicamentos e pequenos volumes; guiar a moto com seguranga respeitando as normas de Legislagdo Basica de Transito e normas
especificas para transito de motocicletas, assim como de diregdo defensiva; comparecer, atuando ética e dignamente ao seu local de trabalho conforme escala de
servico pré-determinada; utilizar-se com zelo e cuidado das acomodagdes, veiculos, aparelhos e instrumentos colocados para o exercicio de sua profissdo,
ajudando na preservagdo do patrimonio e servindo como exemplo aos demais funcionarios, sendo responsavel pelo mau uso; acatar e respeitar as rotinas
estabelecidas.

Detalhamento:

Carga Horaria/Escala: 12x36h.

Jornada de Trabalho: A ser definida conforme necessidade do posto.
Escolaridade Minima: Ensino Fundamental completo.

Exigéncias: Carteira Nacional de Habilitagdo (CNH) categoria A, conforme resolugdo CONTRAN n° 789 de 18 de junho de 2020. Tempo minimo de 1 (ano) ano
de experiéncia na respectiva categoria. Possuir o Certificado do Curso de Condutores de Veiculos de Emergéncia pelo DETRAN, realizar curso de primeiros
socorros, direcdo defensiva e relagdes humanas. Atestado médico de aptiddo fisica e mental para o exercicio das atribui¢des inerentes as atividades a serem
desempenhadas. Vide art. 150 da Lei n® 9.503/97 — Cédigo Brasileiro de Transito. Nao ter cometido nenhuma infragdo grave ou gravissima ou ser reincidente em
infragdes médias durante os Gltimos 12 (doze) meses. Nao estar cumprindo pena de suspensdo ou cassacao do direito de dirigir.

h) Condutor de Veiculo basico - utilitario com carroceria fechada: - Possuir disposi¢do para cumprir agdes orientadas; possuir capacidade fisica e mental para
a atividade; ter iniciativa e facilidade de comunicagdo; possuir capacidade de trabalhar em equipe; ter disponibilidade para a capacitagdo, bem como para a re-
certificagio periddica; ter conhecimentos bésicos sobre o Sistema Unico de Saude; e cumprir o contido no POP (Procedimento Operacional Padrio); Trabalhar no
SAMU como motorista de utilitario, transportando medicamentos, equipamentos e servigos de expediente; guiar o veiculo com seguranga respeitando as normas
de Legislagdo Basica de Transito e normas especificas para transito de utilitarios, tipo van, assim como de direcdo defensiva; cumprir as rotas de distribui¢do de
materiais ¢ medicamentos nas diversas bases descentralizadas do SAMU192 localizadas no municipio do Rio de Janeiro, para equipar as motolancias, unidades de
suporte basico (USB) e avancado (USA) do SAMUI192; comparecer, atuando ética e dignamente ao seu local de trabalho conforme escala de servigo pré-
determinada; utilizar-se com zelo e cuidado das acomodagdes, veiculos, aparelhos e instrumentos colocados para o exercicio de sua profissdo, ajudando na
preservagdo do patrimonio e servindo como exemplo aos demais funciondrios, sendo responsavel pelo mau uso; acatar e respeitar as rotinas estabelecidas.

Detalhamento:

Carga Horaria/Escala: 12x36h.

Jornada de Trabalho: A ser definida conforme necessidade do posto.
Escolaridade Minima: Ensino Fundamental completo.

Exigéncias: Carteira Nacional de Habilitagdo (CNH) categoria D. Tempo minimo de 1 (ano) ano de experiéncia na respectiva categoria. Realizar curso de
primeiros socorros, dire¢do defensiva e relagdes humanas. Atestado médico de aptiddo fisica e mental para o exercicio das atribui¢des inerentes as atividades a
serem desempenhadas. Vide art. 150 da Lei n°® 9.503/97 — Cédigo Brasileiro de Transito. Nao ter cometido nenhuma infragdo grave ou gravissima ou ser
reincidente em infragdes médias durante os ultimos 12 (doze) meses. Nao estar cumprindo pena de suspensdo ou cassagao do direito de dirigir.

i) Condutor de Veiculo basico - Automovel: - Possuir disposi¢do para cumprir agdes orientadas; possuir capacidade fisica e mental para a atividade; ter
iniciativa e facilidade de comunicagdo; possuir capacidade de trabalhar em equipe; ter disponibilidade para a capacitagdo, bem como para a re-certificagido
periddica; ter conhecimentos basicos sobre o Sistema Unico de Satde; e cumprir o contido no POP (Procedimento Operacional Padrio); Trabalhar no SAMU
como motorista, transportando funcionarios, medicamentos, materiais de pequeno porte e servicos de expediente; guiar o veiculo com seguranga respeitando as
normas de Legislagdo Basica de Transito, assim como de diregdo defensiva; comparecer, atuando ética e dignamente ao seu local de trabalho conforme escala de
servigo pré-determinada; utilizar-se com zelo e cuidado das acomodagdes, veiculos, aparelhos e instrumentos colocados para o exercicio de sua profissdo,
ajudando na preservagdo do patriménio e servindo como exemplo aos demais funcionarios, sendo responsavel pelo mau uso; acatar e respeitar as rotinas
estabelecidas.

Detalhamento:

Carga Horaria/Escala: 12x36h / 40H

Jornada de Trabalho: A ser definida conforme necessidade do posto.
Escolaridade Minima: Ensino Fundamental completo.

Exigéncias: Carteira Nacional de Habilitagdo (CNH) categoria D. Tempo minimo de 1 (ano) ano de experiéncia na respectiva categoria. Realizar curso de
primeiros socorros, dire¢ao defensiva e relagdes humanas. Atestado médico de aptiddo fisica e mental para o exercicio das atribui¢des inerentes as atividades a
serem desempenhadas. Vide art. 150 da Lei n°® 9.503/97 — Cédigo Brasileiro de Transito. Nao ter cometido nenhuma infragdo grave ou gravissima ou ser
reincidente em infragdes médias durante os ultimos 12 (doze) meses. Nao estar cumprindo pena de suspensdo ou cassagao do direito de dirigir.

j) Auxiliar de Farmacia - Compreende o conjunto de atividades destinadas a separar medicamentos e produtos afins, de acordo com a prescri¢do ou receita
médica, sob orientagdo do profissional farmacéutico, como receber, conferir, organizar e encaminhar medicamentos e produtos correlatos; entregar medicamentos
diariamente e produtos afins nas unidades de interagdo; controlar estoques, separar requisi¢des e receitas; providenciar, através de microcomputadores, a
atualizagdo de entradas e saida de medicamentos; fazer a transcricdo em sistema informatizado da prescri¢do médica; cumpre e faz cumprir o Regulamento, o
Regimento, Instrugdes, Ordens e Rotinas de Servigo do estabelecimento de saude.

Detalhamento:
Carga Horaria/Escala: 24x72h.
Jornada de Trabalho: A ser definida conforme necessidade do posto.

Escolaridade Minima: Ensino Médio completo.

k) Almoxarife - Verificar notas fiscais dos produtos ¢ materiais, confrontando-as com os pedidos realizados. Guardar todos os mistérios no estoque. Fazer
langamentos de entrada e saida de materiais no software do Conselho. Conferir prazos de entrega e quantidade de materiais pedidos. Conferir a marca dos
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produtos, qualidade e prazos de vencimento (quando necessario) dos materiais adquiridos. Solicitar reposi¢do de estoque de materiais. Emitir notas fiscais de
transferéncia de itens e devolugdes. Emitir requisi¢do de compras. Emitir documentos fiscais. Armazenar todo e qualquer produto adquirido no estoque.
Supervisionar o almoxarifado, relatando as entradas e saidas de materiais que forem feitas. Remanejar itens e materiais disponiveis no estoque. Dimensionar as
quantidades minimas e maximas que podem conter no estoque. Controlar os pedidos de compras de materiais. Vistoriar produtos avariados. Controlar emissao de
notas manuais e termos de responsabilidades de materiais acautelados. Controlar estoques futuros. Identificar os produtos por etiquetas. Organizar todos os
materiais no estoque fisico e prateleiras. Limpar o almoxarifado ¢ equipamentos. Controlar o acesso de pessoas no almoxarifado. Realizar o inventario de
materiais e equipamentos, cadastrando-os adequadamente. Atualizar o patrimonio mensalmente.

Detalhamento:
Carga Horaria/Escala: 40 horas semanais
Jornada de Trabalho: A ser definida conforme necessidade do posto.

Escolaridade Minima: Ensino Médio completo.

ANEXO B
PLANILHA DESCRITIVA DAS VAGAS

Categoria Profissional C/H Semanal | Vagas | AUXILIAR DE OPERACAO | 40h | 10
ASSISTENTE DE OPERAGCAO I 40h 11
ASSISTENTE DE OPERAGAO IT 40h 8
SUPERVISOR DE FROTA 12x36h 4
SUPERVISOR DE FROTA 40h 5
SUPERVISOR DE OFICINA 40h 1
CONDUTOR SOCORRISTA 24x72h 240
CONDUTOR SOCORRISTA 40h 3
CONDUTOR DE MOTO 12x36h 4
CONDUTOR DE VE{CULO BASICO - TIPO UTILITARIO 12x36h 2
CONDUTOR DE VEICULO BASICO - AUTOMOVEL (Servigo Diurno) | 12x36h 10
CONDUTOR DE VEICULO BASICO - AUTOMOVEL (Servigo Noturno) | 12x36h 4
CONDUTOR DE VEICULO BASICO - AUTOMOVEL 40h 3
AUXILIAR DE FARMACIA (Servigo Diurno) 12x36h 8
ALMOXARIFE 40h 3
Categoria Profissional 316
ANEXO C
LOCAIS ESTIMADOS DE EXECUCAO DOS SERVICOS
Unidade do CBMERJ Endereco

Rua Monsenhor Manoel Gomes s/n — Caju
Base 1 20931-670 — Rio de Janeiro — RJ
GTSAI e-mail: gtsai@cbmer;j.1j.gov.br

Caju
Base 2 Campo de Sao Cristovao, s/n°, Sao Cristovao, Rio de Janeiro — RJ, 20940-001
DBM2/GOCG Sao Cristovao

Rua Almirante Alexandrino, 3596
20241-266 — Santa Tereza — RJ
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Pase 3 e-mail: dbmlgocg@cbmer;.rj.gov.br
DBM1/GOCG

Destacamento 1/ GOCG

Santa Tereza
Base 4 Pca. Da Republica, 45 — Centro
GOCG/OCG 20211-350 — Rio de Janeiro — RJ
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GOCG

Av. Reporte Nestor Moreira, 11 — Botafogo

Base 5 22290-210 — Rio de Janeiro —RJ
1° GMAR e-mail: gmarl @cbmerj.rj.gov.br
Botafogo
P¢a. Sdo Salvador
Base 6 (21) 23344017
DBM1/1GOCG e-mail: dbml [@cbmerj.rj.gov.br
Catete
Rua Humaita, 126 — Humaita
Base 7 22261-001 — Rio de Janeiro — RJ
1° GBM e-mail: gbmO1@cbmerj.rj.gov.br
Humaita
Rua Xavier da Silveira, 120
Base § Copacabana — Rio de Janeiro
17° GBM 22061-010 —RJ
e-mail: gbm17@cbmer;.rj.gov.br
Copacabana
Rua Major Rubens Vaz, 194 — Gavea
Base 9 22470-070 — Rio de Janeiro —RJ
25° GBM e-mail: gbm25@cbmer;j.rj.gov.br
Gavea
Rua Antdnio Basilio, 610 — Tijuca
Base 10 (21) 23321640 (21) 23321639
DBM3/11 e-mail: dbm3 _11@cbmer;.rj.gov.br
Tijuca
Rua Elpidio Boa Morte s/n° - Praga da Bandeira
Base 11 Praga da Bandeira — RJ
DBM2/GOCG e-mail: dbm2_gocg@cbmer;.rj.gov.br
Praca da Bandeira
Rua Alto da Boa Vista, 196 — Alto da Boa Vista
Base 12 20531-610 — Rio de Janeiro — RJ
GSFMA e-mail: gsfima@cbmerj.rj.gov.br
Alto da Boa Vista
Rua 8 de Dezembro, 456 — Vila Isabel
Base 13 20550-200 — Rio de Janeiro — RJ
11° GBM e-mail: gbm!1@cbmerj.rj.gov.br
Vila Isabel
Rua Marechal Jofre, 80 — Grajau
S 20560-180 — Rio de Janeiro — RJ
(21) 23321637 (21) 23321638
DBM2/11
e-mail: dbm2 11@cbmer;.rj.gov.br
Grajau
Rua Euclides Faria, 139 — Ramos
Base 15 21060-100 — Rio de Janeiro — RJ
DBM1/2 e-mail: dbm! 2@cbmer;.rj.gov.br
Ramos
Av. Nossa Senhora da Penha, 25 — Penha
Base 16 21070-390 — Rio de Janeiro — RJ
28° GBM e-mail: gbm28@cbmerj.rj.gov.br
Penha
Estrada do Galedo s/n° - Ilha do Governador
Base 17 21940-010 — Rio de Janeiro — RJ
19° GBM e-mail: gbm19@cbmer;j.rj.gov.br

Ilha do Governador
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Base 18 Rua Maria Dolores Lins de Andrade, 230 — Ilha do Fundao
DBM1/19 21910-240 — Rio de Janeiro — RJ

e-mail: 19gbm@cbmerj.rj.gov.br

Ilha do Fundio

Av. Brasil 13350 — Parada de Lucas
Base 19 21012-351 — Rio de Janeiro — RJ
DBM2/24 e-mail: dbm2_24(@cbmerj.r1j.gov.br

Parada de Lucas

Rua Aristides Caire, 56 — Méier
Base 20 20775-090 — Rio de Janeiro — RJ
2° GBM e-mail: gbm02@cbmer.rj.gov.br

Méier

Av. Brasil, 19001 — Iraja
Base 21 21530-000 — Rio de Janeiro — RJ
24° GBM e-mail: gbm24(@cbmer;j.rj.gov.br

Iraja

Rua Domingos Lopes 336 — Campinho
Base 22 21310-120 — Rio de Janeiro — RJ
8° GBM e-mail: gbm08@cbmer;j.rj.gov.br

Campinho
Base 23
DBM2/24

Rua Capitdo Mario Barbedo s/n° - Ricardo de Albuquerque
Base 24 21625-130 — Rio de Janeiro — RJ
DBM1/24 e-mail: dbml 24(@cbmerj.rj.gov.br

Ricardo de Albuquerque

Rua Henriqueta. 99 — Tanque
Base 25 22375-130 — Rio de Janeiro — RJ
12° GBM e-mail: gbm12@cbmerj.rj.gov.br

Jacarepagua

Av. Ayrton Senna. 2001 — Barra da Tijuca
Base 26 22775-000 — Rio de Janeiro — RJ
GBS Barra e-mail: gbsl@cbmerj.1j.gov.br

Barra da Tijuca

Av. Glaucio Gil s/n° - Recreio dos Bandeirantes
Base 27 21933212 — Rio de Janeiro — RJ

e-mail: dbm3_m@cbmerj.rj.gov.br
DBM3/2 GMAR

(21) 23334508

Recreio dos Bandeirantes

Av. Lucio Costa s/n° - Barra da Tijuca
Base 28 22520-020 — Rio de Janeiro — RJ
2° GMAR e-mail: gmar2@cbmerj.rj.gov.br

Barra da Tijuca

Rua Gal. Sezefredo, 449 — Realengo
Base 29 21710-061 — Rio de Janeiro — RJ
DBM1/8 e-mail: dbm1_8@cbmer;j.rj.gov.br

Realengo

Av. Cesario de Melo 3226 — Campo Grande
Base 30 23050-100 — Rio de Janeiro — RJ
13° GBM e-mail: gbm13@cbmerj.rj.gov.br

Campo Grande

Roberto Burle Marx s/n° - Barra de Guaratiba
Base 31 23020-510 — Rio de Janeiro — RJ
DBM3/13 e-mail: dbm4 m@cbmer;j.rj.gov.br

Barra de Guaratiba
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Base 32 Praga Rudo s/n° - Santa Cruz
DBM1/13 23570-200 — Rio de Janeiro — RJ
e-mail: dbm! 13@cbmerj.rj.gov.br
Santa Cruz
Praia do Reconcavo, s/n° - Sepetiba
Base 33 23545-300 — Rio de Janeiro — RJ
DBM5/2 GMAR e-mail: dbm5_m@cbmerj.rj.gov.br
Sepetiba
Base 34 Estrada da Matriz, 4365 — Guaratiba, Rio de Janeiro — RJ, 23026-000
DBM3/13 Guaratiba

Central de Regulagdo/ADM/FARM

CICC — Rua Carmo Neto, s/n° - Centro — Rio de Janeiro

UPA 24H BOTAFOGO Rua Sio Clemente, s/n° - Botafogo

UPA 24H TIUUCA Rua Cd. De Bonfim, em frente ao n°® 289, - Tijuca

UPA 24H BANGU Rua Figueiredo Camargo, s/n° - esquina com a Rua Dunquerque - Bangu

UPA 24H REALENGO Rua Marechal Joaquim Inacio

UPA 24H ENGENHO NOVO R. Souza Barros, 70 com a Rua 2 de maio s/n° - Engenho Novo

UPA 24H CAMPO GRANDE I Estrada do Mendanha, Campo Grande UPA 24H CAMPO GRANDE II Av. Cesario de Melo, s/n°
UPA 24H IRAJA Av. Monsenhor Felix, 380 - Traja

UPA 24H MARECHAL HERMES

R. Xavier Curado, 1775 - Marechal Hermes

UPA 24H SANTA CRUZ

Av. Cesario de Melo, 13.655, Santa Cruz

UPA 24H RICARDO DE ALBUQUERQUE

Est. Marechal Alencastro, s/n° - P¢a Vicente de Oliveira e Silva

UPA 24H ILHA DO GOVERNADOR

Parque Poeta Manuel Bandeira, s/n°, Ilha do Governador

HOSPITAL EDUARDO RABELO

Estr. do Pré, S/N - Sen. Vasconcelos

FUNDACAO SAUDE

Av Padre Leonel, Gavea

HOSPITAL ESTADUAL ANCHIETA

Rua Carlos Seidl, Caju

ANEXO D

PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS

MODELO PARA A CONSOLIDACAO E APRESENTACAO DE PROPOSTAS

Tipo de servigo

Classificagdo Brasileira de Ocupagdes (CBO)

Salario Normativo da Categoria Profissional

Categoria Profissional

Data base da categoria

Moédulo 1 - Composi¢cio da Remuneragio
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1 Composi¢cio da Remuneraciio Valor (RS)
A Salario-Base

B Adicional de Periculosidade

C Adicional de Insalubridade

D Adicional Noturno

E Adicional de Hora Noturna Reduzida

F Outros (especificar)

21/29


mailto:dbm1_13@cbmerj.rj.gov.br
mailto:dbm5_m@cbmerj.rj.gov.br

29/10/2021 11:26 SEI/ERJ - 19791510 - Termo de Referéncia de Material/Servigo

Total

Mboédulo 2 - Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Didrios

Submédulo 2.1 - 13° (décimo terceiro) Salario, Férias e Adicional de Férias

2.1 | 13° (décimo terceiro) Saldrio, Férias e Adicional de Férias Valor (RS)
A 13° (décimo terceiro) Salario

B Férias e Adicional de Férias

Total

Submédulo 2.2 - Encargos Previdenciarios (GPS), Fundo de Garantia por Tempo de Serv

ico (FGTS) e outras contribuicées.

2.2 | GPS, FGTS e outras contribui¢oes Percentual (%) Valor (RS)
A INSS 20,00%

B Salario Educagdo 2,50%

C SAT

D SESC ou SESI 1,50%

E SENAI - SENAC 1,00%

F SEBRAE 0,60%

G INCRA 0,20%

H FGTS 8,00%
Total

Submédulo 2.3 - Beneficios Mensais e Diarios.

2.3 | Beneficios Mensais e Diarios Valor (RS)
A Transporte

B Auxilio-Refeigdo/Alimentagdo

C Beneficio xxx

D Outros (especificar)

Total

Quadro-Resumo do Médulo 2 - Encargos e Beneficios anuais, mensais e didrios

2 Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Didrios Valor (RS)

2.1 | 13°(décimo terceiro) Salario, Férias e Adicional de Férias

2.2 | GPS, FGTS ¢ outras contribui¢des

2.3 | Beneficios Mensais e Diarios
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Médulo 3 - Provisio para Rescisdo

3 Provisao para Rescisio Valor (RS)
A Aviso Prévio Indenizado

B Incidéncia do FGTS sobre o Aviso Prévio Indenizado

C Multa do FGTS e contribuigdo social sobre o Aviso Prévio Indenizado

D Aviso Prévio Trabalhado

E Incidéncia dos encargos do submodulo 2.2 sobre o Aviso Prévio Trabalhado

F Multa do FGTS e contribuigdo social sobre o Aviso Prévio Trabalhado

Total

Moédulo 4 - Custo de Reposiciao do Profissional Ausente

Submédulo 4.1 - Auséncias Legais

4.1 | Auséncias Legais Valor (RS)
A Férias

B Auséncias Legais

C Licenga Paternidade

D Auséncia por acidente de trabalho

E Afastamento Maternidade

F Outros (especificar)

Total

Submédulo 4.2 - Intrajornada

4.2 | Intrajornada Valor (RS)
A Intervalo para repouso e alimentagao

Total

Quadro-Resumo do Médulo 4 - Custo de Reposicio do Profissional Ausente

4 Custo de Reposiciio do Profissional Ausente Valor (RS)
4.1 | Auséncias Legais

4.2 | Intrajornada

Total
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1 1
Médulo 5 - Insumos Diversos
5 Insumos Diversos Valor (RS)
A Uniformes
B Materiais
C Equipamentos
D Outros (especificar)
Total
Médulo 6 - Custos Indiretos, Tributos e Lucro
6 Custos Indiretos, Tributos e Lucro Percentual (%) Valor (RS)
A Custos Indiretos
B Lucro
C Tributos
C.1. Tributos Federais (especificar)
C.2. Tributos Estaduais (especificar)
C.3. Tributos Municipais (especificar)
Total
2. QUADRO-RESUMO DO CUSTO POR EMPREGADO
Maio de obra vinculada a execuciio contratual (valor por empregado) Valor (RS)
A Modulo 1 - Composi¢do da Remuneragio
B Modulo 2 - Encargos e Beneficios Anuais, Mensais ¢ Diarios
C Modulo 3 - Provisao para Rescisdao
D Modulo 4 - Custo de Reposigao do Profissional Ausente
E Modulo 5 - Insumos Diversos
Subtotal (A + B +C+ D+E)
F Modulo 6 — Custos Indiretos, Tributos e Lucro
Valor Total por Empregado
ANEXOE
CUSTOS PREVISTOS
. - Beneficios Encargos
ITEM Catego.r 1a Lotacio CH Vagas Salario- Remuneracio | Mensais e . Insumos Sociais e ]
Profissional Semanal Base oo Diversos .
Didrios Trabalhistas ]
AUXILIAR DE RS RS RS RS RS
! OPERACAOQ | APM/CRU/FARM | 40h 10 | 174208 | 1.742,08 475,78 45,00 1.207,63
2 g]SESISTENTE ADM 40h 11 RS RS RS RS RS
OPERACAO I 2.402,87 2.402,87 436,13 45,00 1.665,69
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ORIENTACOES:

1 — Salario: O quadro acima contém a pesquisa salarial realizada, com base em Convengdo Coletiva, Lei Estadual n® 8315 de 19 de margo de 2019 e média

nacional da categoria, considerando as caracteristicas e peculiaridades das fungdes operacionais do SAMU-192, diante de sua especificidade e complexidade.

3 ASSISTENTE | ADM 40h 8 RS RS RS RS RS
DE 475189 | 4.751,89 402,10 - 3.294,06
OPERACAO 1T
SUPERVISOR
DE  FROTA RS RS RS RS RS

4 (Servico CRU 12x36h | 2 3.869,12 | 3.869,12 296,80 - 2.682,11
Diurno)

SUPERVISOR
DE  FROTA RS RS RS RS RS

3 (Servico CRU 12x36h | 2 386912 | 4.319.34 296,80 - 2.994,22
Noturno)

. SUPERVISOR | ADM/ Aoh S RS RS RS RS RS
DE FROTA INTERVENCAO/CRU 3.869,12 | 3.869,12 402,10 R 2.682,11
SUPERVISOR RS RS RS RS RS

7 pE oFiciNA | CRU 40h ! 3.869,12 | 3.869,12 402,10 - 2.682,11
CONDUTOR " RS RS RS RS RS

8 SOCORRISTA | INTERVENCAO 24x72h 1240 551059 | 2.878,78 230,58 R 1.995,60
CONDUTOR " RS RS RS RS RS

9 SOCORRISTA | INTERVENCAO 40h 3 2512,59 | 2.732,59 339,02 - 1.894,26
CONDUTOR RS RS RS RS RS

10 DE MOTO ADM/CRU/FARM | 12x36h | 4 114634 | 1.623,63 334,60 45,00 1.125,52
CONDUTOR
DE VEICULO

: RS RS RS RS RS

1 %%Ico - | ADM/CRU/FARM | 12x36h | 2 163839 | 1.638,39 531,46 45,00 1.135,75
UTILITARIO
CONDUTOR
DE VEICULO
BASICO - RS RS RS RS RS

12 AUTOMOVEL | APM/ CRU/FARM | 12x36h | 10|y 508 45 | 1.208.42 133,54 45,00 900,08 {
(Servico
Diurno)

CONDUTOR
DE VEICULO
BASICO - RS RS RS RS RS

13 AUTOMOVEL | APM/ CRU/FARM | 12x36h | 4 129842 | 1.464,62 133,54 | 45,00 1.015,29 1
(Servigo
Noturno)

CONDUTOR
DE VEICULO RS RS RS RS RS

14 BAsico - | ADM/CRU/FARM | 40h 3 1.298,42 1.298,42 | 182,14 45,00 900,08 {
AUTOMOVEL
AUXILIAR DE
FARMACIA RS RS RS RS RS

15 (Servigo FARM 12x36h | 8 1.853,65 | 1.853,65 469,08 . 1.284,97
Diurno)

RS RS RS RS RS

16 ALMOXARIFE | FARM 40h 3 1.853,65 | 1.853,65 469,08 i 1.284,97

Custo Total Mensal | RS 2.106.129,71

Custo Total RS 25.273.556,50

2 — Insalubridade: Para efeito de calculo de insalubridade, deve ser considerado o disposto na CLT, contudo o pagamento pela Contratante esta condicionado a
elaboragdo do laudo técnico e, exclusivamente, para os postos que forem considerados insalubres.

Assim, e a titulo de composigdo de custo inicial, devera ser considerado o adicional de insalubridade apenas para o posto de Condutor Socorrista

3 — Adicional Noturno: Considerar o percentual de no minimo 20% (conforme disposi¢do da CLT) ou percentual superior desde que estipulado em legislagdo
especifica.

4 — Vale Transporte: Para efeito de céalculo devem ser consideradas 02 tarifas de bilhete unico no valor de R$ 8,10 para ida e R$ 8,10 para volta, resguardada a
dedugdo legal de 6% do salario base. Para a escala diarista foram considerados 22 dias tteis, ja para a escala plantonista foram considerados 15 dias uteis.

5 — Auxilio Alimentagao:
a) Sera estipulada a quantia de custo efetivo, com dedug@o no percentual correspondente a cada categoria sob o valor concedido
b) Para a escala diarista foram considerados 22 dias tteis, ja para a escala plantonista foram considerados 15 dias tteis.
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Custo Total Mensal | RS 2.093.522,24

Custo Total R$ 25.122.266,88

ANEXO F

MODELO

DECLARACAO DE CONHECIMENTO DAS CONDICOES DE EXECUCAO DO OBJETO CONTRATUAL
(EM PAPEL TIMBRADO DO PROPONENTE, dispensado em caso de carimbo com CNPJ)

Local e data
A
Fundacio Satde do Estado do Rio de Janeiro

Ref. Pregao Eletronico n°® xx/20xx

(Entidade), inscrita no CNPJ sob o n° , sediada na (endere¢o completo) , neste ato representada pelo seu representante legal, o Sr.
(a) , inscrito(a) no CPF sob o n° , portador(a) da cédula de identidade n° , DECLARA que conhece os detalhes do objeto
contratual (situa¢do atual do local, eventuais equipamentos e extensdo dos servigos), tendo sido esclarecidas todas as duvidas, considerando-as atendidas e
plenamente capacitada a elaborar a proposta, nos termos e condigdes estabelecidas no edital e seus anexos, assumindo a responsabilidade por eventuais problemas
na sua execu¢do, ndo podendo ser alegado desconhecimento das condi¢des de execug@o contratual como pretexto para eventual inexecugdo total ou parcial do

contrato, atrasos em sua implementagdo ou alteragdes do objeto contratual.

Rio de Janeiro,  de de 20xx.

ENTIDADE

(nome da entidade com assinatura do(s) seu(s) representante(s) legal(is) com firmas reconhecidas)

ANEXO G

MODELO

TERMO DE VISTORIA (FACULTATIVO)
(EM PAPEL TIMBRADO DO PROPONENTE, dispensado em caso de carimbo com CNPJ)

Local e data
A
Fundacao Satde do Estado do Rio de Janeiro

Ref. Pregdo Eletronico n°® xx/20xx

Atestamos para fins de habilitagdo no Pregdo Eletronico n° /2021, que a empresa , inscrita no CNPJ sob o n° ,
sediada na , neste ato representada pelo seu representante legal, o Sr.(a) , inscrito(a) no CPF sob
on° , portador(a) da cédula de identidade n°® , vistoriou e tomou conhecimento de todas as informagdes, peculiaridades

e condigdes locais para a prestagdo dos servigos e cumprimento das obrigagdes objeto do citado Pregdo.

Rio de Janeiro, ___ de de 20xx.

ANEXO H

AVALIACAO DA QUALIDADE DOS SERVICOS

1. INTRODUCAO

1.1. Definigdo: Instrumento de Medi¢ao de Resultado ou Acordo de Nivel de Servigos — ANS ¢ o mecanismo que define, em bases compreensiveis, tangiveis,
objetivamente observaveis e comprovaveis, os niveis esperados de qualidade da prestagdo dos servigos e respectivas adequagdes de pagamento.
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1.2. Forma de avaliagdo: definigdo de situa¢des (indicadores) que caracterizem o ndo atingimento do objetivo, e atribui¢do de grau de correspondéncia de 1 a 7, de
acordo com os Indicativos de metas a cumprir, compreendendo descontos de 0,1% a 2,0% do valor mensal contratado.

1.3. Descontos x sangdes administrativas: embora a aplicagdo de indices aos indicativos seja instrumento de gestdo contratual, ndo configurando sangdo, a
Administracdo da Contratante poderd, pelo nivel critico de qualidade insuficiente em qualquer dos indicativos, aplicar as penalidades previstas em contrato,
ficando desde ja estabelecido que, quando o percentual de descontos no més for superior a 10% (dez por cento), podera restar caracterizada inexecugdo parcial do
contrato, o que implicara na abertura de procedimento de aplicagdo de sang¢do administrativa, nos termos da Lei e do Contrato, observado o contraditdrio e a
ampla defesa.

1.4. Procedimento a ser adotado pela gestdo dos contratos de prestagdo de Servigos de apoio técnico, administrativo e outras atividades de natureza operacional
necessarias ao funcionamento do SAMU.

1.5. As atividades descritas neste instrumento deverdo ser efetuadas periodicamente pela equipe de fiscalizagdo e controle da execugdo dos servigos, gerando
relatorios mensais de prestagdo de servigos executados, que serdo encaminhados ao gestor do contrato.

2. OBJETIVO

2.1. Definir e padronizar a avaliagdo de desempenho e qualidade dos servigos prestados pela Contratada na execugdo do contrato de prestagdo de Servigos de
apoio técnico, administrativo e outras atividades de natureza operacional necessarias ao funcionamento do SAMU.

3. REGRAS GERAIS

3.1. Sera efetuado periodicamente pela fiscalizagdo/controle da execug@o do servigo, de forma a gerar relatorios mensais que servirdo de fator redutor para os
calculos dos valores a serem langados nas faturas mensais de prestagdo dos servigos executados, com base nas pontuagdes constantes dos relatorios.

3.2. Os servigos deverdo ser executados com base nos parametros minimos estabelecidos nesse Anexo, conforme Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR),
em consonancia com as diretrizes da IN/'MPOG 05/2017.

3.3 O IMR vinculara o pagamento dos servigos aos resultados alcangados em complemento a mensuragdo dos servigos efetivamente prestados, ndo devendo as
adequagdes de pagamento, originadas pelo descumprimento do IMR ser interpretadas como penalidades ou multas.

3.4 O valor pago mensalmente sera ajustado ao resultado da avaliagdo do servigo por meio do Instrumento de Medigao de Resultado, indissociavel do contrato.

3.5 O ndo atendimento das metas, por infima diferenca podera ser objeto apenas de notificagdo nas primeiras ocorréncias, de modo a ndo comprometer a
continuidade da contratagéo.

3.6 A utilizagdo do IMR nao impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestagao dos servigos. Durante a execugdo do objeto, o
fiscal/gestor designado devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua degeneragdo, devendo intervir para requerer a
contratada a corrego das faltas, falhas e irregularidades constatadas, estipulando prazos razoaveis para tanto, mediante notificag@o escrita.

3.7 A Contratada podera apresentar justificativa para a prestagdo dos servigos abaixo do nivel de satisfagdo, que podera ser aceita pela Contratante, desde que
comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle da Contratada.

3.8. Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servico em relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os
niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as san¢des a contratada de acordo com as regras previstas no
Contrato.

3.9 Para fins de recebimento definitivo, que devera ser realizado no prazo de 10 (dez) dias uteis a contar da entrega da documentagido completa e suficiente e
necessaria ao pagamento, o gestor do contrato emitira relatério, bem como justificara as glosas e descontos com base no IMR e encaminhara o procedimento para
pagamento, salvo se houver indicagdo de aplicacdo de sangdes administrativas, caso em que o procedimento seguird rito proprio visando a notificagdo da
contratada para apresentagdo de defesa prévia.

Faixas de | 1. Se: metas
ajuste no | cumpridas = 100%
pagamento | do valor da fatura
do més

INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR)

2. Se: Permitir a presenga de empregado mal apresentado e/ou sem cracha e uniforme. Entdo aplicar
Grau 1 Por empregado e por ocorréncia.

3. Se: Manter empregado sem qualificacdo para a execugdo dos servigos. Entdo aplicar Grau 1 Por
empregado e por dia.

4. Se: Suspender ou interromper, salvo por motivo de for¢a maior ou caso fortuito, os servigos
contratuais. Entdo aplicar Grau 6 Por dia e por tarefa designada.

5. Se: Destruir ou danificar documentos por culpa ou dolo de seus funcionarios. Entdo aplicar Grau 3
Por ocorréncia.

https://sei.fazenda.rj.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=22199756&i... 27/29



29/10/2021 11:26 SEI/ERJ - 19791510 - Termo de Referéncia de Material/Servigo

6. Se: Utilizar as dependéncias da CONTRATANTE para fins diversos do objeto do contrato. Entdo
aplicar Grau 5 Por ocorréncia.

7. Se: Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar ou cause danos fisico, lesdo corporal ou
consequéncias letais. Entdo aplicar Grau 6 Por ocorréncia.

8. Se: Retirar empregados do servigo durante o expediente, sem anuéncia prévia do CONTRATANTE.
Entdo aplicar Grau 4 Por empregado e por dia.

9. Se deixar de: Registrar e controlar diariamente a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal. Entdo
aplicar Grau 1 Por empregado e por dia.

10. Se deixar de: Substituir empregado que tenha conduta inconveniente ou incompativel com suas
atribui¢des. Entdo aplicar Grau 1 Por empregado e por dia.

11. Se deixar de: Manter a documentagao de habilitagdo atualizada. Entdo aplicar Grau 1 Por item e por
ocorréncia.

12. Se deixar de: Cumprir horario estabelecido pelo contrato ou determinado pela FISCALIZACAO.
Entdo aplicar Grau 1 por ocorréncia

13. Se deixar de: Cumprir determinagio formal ou instrugio complementar da FISCALIZACAO. Entio
aplicar Grau 2 Por ocorréncia.

14. Se deixar de: Efetuar a reposi¢do de funcionarios faltosos. Entdo aplicar Grau 2 Por ocorréncia.

15. Se deixar de: Efetuar pagamento de saldrios, vale-transporte, vale-refeicdo, seguros, encargos fiscais
e sociais, bem como arcar com quaisquer despesas diretas e/ou indiretas relacionadas a execugdo do
contrato, nas datas avengadas. Entdo aplicar Grau 2 por ocorréncia e por dia

16. Se deixar de: Manter sede, filial ou escritorio de atendimento na cidade de prestagdo dos servigos.
Entéo aplicar Grau 1 por dia

17. Se deixar de: Indicar e manter PREPOSTO na forma prevista neste Termo. Ento aplicar Grau 1 Por
dia.

18. Se deixar de: Apresentar quando solicitada, documentagio fiscal, trabalhista e previdenciaria. Entdo
Grau 2 por ocorréncia e por dia.

19. Se deixar de: Entregar ou entregar com atraso ou entregar incompleta, a documentagdo exigida nos
itens 5.24 e 5.25. Entdo aplicar Grau 1 Por ocorréncia e por dia.

20. Se deixar de: Cumprir quaisquer dos itens do edital e seus anexos néo previstos nesta tabela. Entao
aplicar Grau 1 Por item e por ocorréncia.

21. Se deixar de: Cumprir quaisquer dos itens do edital ¢ seus anexos ndo previstos nesta tabela, apos
reincidéncia formalmente notificada pela FISCALIZACAO. Entdo aplicar Grau 2 por item e por
ocorréncia.

Os descontos poderio ser efetuados cumulativamente.

Cada ocorréncia
sera classificada
conforme abaixo:

Grau 01) 0,2%
sobre o valor
mensal do
contrato.

Grau 02) 0,4%
sobre o valor
mensal do
contrato.

Grau 03) 0,8%
sobre o valor
Mecanismo de Calculo mensal do
contrato.

Grau 04) 1,6%
sobre o valor
mensal do
contrato.

Grau 05) 3,2%
sobre o valor
mensal do
contrato.

Grau 06) 4,0%
sobre o valor
mensal do
contrato.
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3.10 O pagamento mensal ficard vinculado ao cumprimento do Nivel de Servigo definido neste Anexo, bem como pela andlise de auséncias de prestagdo de

servigos e sangdes administrativas.

3.11 O valor do pagamento mensal dos servigos sera calculado como sendo o valor mensal do contrato subtraidos os descontos (pela aplicagdo deste Instrumento),
glosas (por ndo prestagdo de servigos) e multas (san¢des administrativas) computadas e aplicaveis no periodo correspondente.

VPM =VMC - TDGM

Onde:

VPM = Valor a Ser Pago no Més
VMC = Valor Mensal do Contrato
TDGM = Total de Descontos, Glosas e Multas no Més

Rio de Janeiro, 19 julho de 2021

Documento assinado eletronicamente por Thiago dos Santos Nogueira, Gerente de Provisdo e Administracdo de Pessoas, em 11/08/2021, as 13:35, conforme
horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 212 e 222 do Decreto n? 46.730, de 9 de agosto de 2019.

=

eletrénica
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