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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Fundagao Satude
Diretoria Administrativa Financeira

TERMO DE REFERENCIA

TERMO DE REFEREN~CIA PARA CONTRATACAO EMERGENCIAL DE PRESTACAO DE 3
SERVICO DE LOCACAO DE VEICULO TIPO AMBULANCIA PARA OPERACIONALIZACAO
DO SAMU

1-DO OBJETO

1.1 - Contratagdo emergencial de empresa especializada na prestagdo de servigo de locagao de 30 (trinta)
veiculos tipo ambulancia, com condutor habilitado para conducao de veiculos de urgéncia, para a execugao
do SAMU 192 Capital, conforme descri¢do neste documento.

1.2 - Os veiculos deverao estar disponiveis 24h/dia, durante 07 (sete) dias da semana sendo 15 (quinze)
unidades de suporte avangado e 15 (quinze) unidades de suporte basico.

1.3 - Os veiculos deverao estar com o licenciamento anual em dia e ser tripulados com um condutor
habilitado (Carteira D) e conforme Resolugdo Conatran n°® 168 para veiculos de emergéncia.

LOTE [ITEM ISII)G A DESCRICAO UNIDADE |[QUANT

SERVICOS DE LOCACAO DE
AMBULANCIA, DESCRICAO:
CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA EM LOCACAO
DE AMBULANCIA DE SUPORTE
BASICO - TIPO B, COM

| | 165142fMOTORISTA SERVICO | 01

|Codigo do Item: 0667.007.0021

|Complemento do item:
AMBULANCIA DE SUPORTE
BASICO (TIPO B) COM
MOTORISTA

LOTE [ITEM [ID SIGA DESCRICAO UNIDADE |[QUANT




SERVICOS DE LOCACAO DE
AMBULANCIA, DESCRICAO:
CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA EM
LOCACAO DE AMBULANCIA
DE SUPORTE MEDICO
AVANCADO (UTI MOVEL) -
2 2 165143 TIPO D, COM MOTORISTA SERVICO 1 01

|Codigo do Item: 0667.007.0022

|Complemento do item:
Ambulancia de Suporte Avancado
(Tipo D) COM MOTORISTA

1.4 - Os itens foram agrupados em lote pelos seguintes motivos:

1. Trazer maior economia para a Administracao, pois 0s custos operacionais com mao de obra, locagdo,
manutengdo dos veiculos e instrumentalizacao das viaturas com os equipamentos previstos na Portaria
Ministerial N° 2048/02 sao otimizados com a contratagdo de uma tnica empresa;

. Reducdo da incidéncia de custos indiretos da empresa a ser contratada para execucao do servigo;

. Evita a fragmentag¢do do servico, facilitando a fiscalizagdo do objeto contratado e a gestdo da frota;

. Melhor aproveitamento da mao de obra empregada;

. A descricdo dos itens ndo restringe o universo dos competidores.

oW

2 - DA JUSTIFICATIVA

2.1 - A Fundagdo Satde assumiu a execugao e operacionalizacdo do SAMU-192 a partir de setembro de
2020, apds publicagdo da Resolugdo SES n° 2101, de 31 de agosto de 2020, motivo pelo qual torna-se salutar
a ado¢ao de todas as medidas necessarias para o adequado funcionamento dos servigos, sendo a
disponibilidade ambulancias parte estruturante do servigo.

2.2 - O SAMU 192 ¢ o Componente Pré-Hospitalar Movel de Urgéncia e Emergéncia do SUS, se caracteriza
pelo atendimento dos usuarios por demanda espontinea, nas emergéncias clinicas, cirurgicas, traumaticas,
gineco-obstétricas, psiquiatricas e pediatricas, por meio das ligagdes recebidas pelo nimero tnico nacional
para urgéncias médicas — 192. Os atendimentos sao realizados em vias publicas, locais de trabalho e
residéncia, e conta com equipes que reune médicos, enfermeiros, técnicos de enfermagem e condutores
socorristas.

2.3 - O SAMU disponibiliza atendimento pré-hospitalar Movel de Urgéncia e Emergéncia, chegando
precocemente a vitima, apds ter ocorrido um agravo a sua saude que possa levar ao sofrimento, sequelas ou
mesmo a morte, prestando-lhe atendimento e/ou transporte adequado a um servigo de satde, devidamente
hierarquizado e integrado ao Sistema Unico de Satide, com funcionamento ininterrupto nas 24 horas.

2.4 - O atendimento comeca a partir do chamado telefonico, quando sao prestadas orientagdes sobre as
primeiras agdes. Os técnicos do atendimento telefonico que identificam a emergéncia e coletam as primeiras
informagdes sobre as vitimas e sua localizacdo. Em seguida, as chamadas sao remetidas ao Médico
Regulador, que presta orientagdes de socorro as vitimas e aciona as ambulancias quando necessario.

2.5 - O SAMU 192 funciona com base em normas técnicas pactuadas no SUS e publicadas pelo Ministério
da Saude, onde entre outros aspectos, define as condi¢des de operagdo dos veiculos assistenciais, a
composi¢ao da tripulacao e a forma de regulacdo dos mesmos.



2.6 - O SAMU 192 Capital ira operar com a seguinte estrutura, calculados com base em critérios
populacionais preconizados em Portaria N° 1.864 do MS.

a) - 15 (quinze) Unidades de Suporte Avangada (USA), tripuladas por condutor socorrista, médico e
enfermeiro.

b) - 45 (quarenta e cinco) Unidades de Suporte Basico (USB), tripuladas por condutor socorrista e técnico de
enfermagem

¢) - 30 (trinta) motolancias tripuladas, metade por técnicos de enfermagem e outra metade por enfermeiros
habilitados.

d) - 12 (doze) ambulancias como reserva técnica.

2.7 - Considerando que a Secretaria de Estado de Saude ndo possui ambulancias em numero suficiente para a
composi¢ao integral da frota do SAMU — 60 (sessenta) ambulancias na malha rodoviaria e 12 (doze) de
Reserva Técnica — e, considerando que a FS assumiu o programa, se faz necessaria a adogao de medidas para
a locagdo de veiculos para completar a frota a fim de garantir a cobertura dentro de parametros condizentes
com a extensao territorial e tamanho populacional do municipio do Rio de Janeiro.

2.8 - Além disso, deve-se sublinhar que a descrigdo dos itens ndo restringe o universo dos competidores,
visto que a locagdo de veiculos com motoristas constitui, por si s6, um mercado, autonomo e independente
do mercado de locacdo de veiculos. Tanto € assim que ¢ possivel, sem maiores dificuldades, encontrar um
grande numero de empresas especializadas neste tipo de servigo, como empresas de transporte coorporativo,
turistico, de eventos e outros.

3 - DAS CARACTERISTICAS DOS VEICULOS AMBULANCIA

a. Os veiculos tipo ambulancia deverdo seguir as especificagdes técnicas conforme descrito na ABNT —
NBR 14561/2000.
b. Os veiculos deverdo ser equipados de acordo com a Portaria Ministerial N° 2048 de 05 de novembro
de 2002;
c. Os veiculos deverdo ter no méaximo 03 (trés) anos de fabricagao;
d. Os veiculos deverao possuir:
1. Freios ABS;
il. Sistema de ar condicionado;
iii. Direcao hidraulica ou elétrica;
1v. Travas e vidros elétricos;
v. Motor 2.0 ou superior.

4 - DA OBRIGACAO DA CONTRATANTE

4.1 - Fornecer uniformes padronizados e equipamentos de protecdo individual (EPI) para os condutores das
ambulancias;

4.2 - Fornecer a identidade visual para que a adesivagao das ambuléancias disponibilizadas no ambito do
Contrato, conforme normatizacao do Ministério da Saude e da Secretaria de Estado de Saude;

4.3 - Fornecer combustivel para os veiculos tipo ambulancia;

4.4 - Fornecer medicamentos e correlatos conforme previsto na Portaria MG/MS n° 2048 de 5 de novembro
de 2002.

4.5 - Responsabilizar-se pelo treinamento e educagdo permanente dos condutores de acordo com os
Protocolos do SAMU-192;



4.6 - Responsabilizar-se pela esterilizagao dos equipamentos médicos interiores dos veiculos.

5 - DA OBRIGACAO DA CONTRATADA

5.1 - Disponibilizar veiculos tipo ambulancia sendo 15 (quinze) unidades de suporte basico e 15 (quinze)
unidades de suporte avangado 24h por dia, durante 7 dias da semana, em perfeitas condi¢des de uso e com
todos os equipamentos listados neste Termo.

5.2 - Realizar manutengao preventiva e corretiva dos veiculos locados, apresentando sempre que necessario,
comprovagao de verificacao das mesmas.

5.2.1 - Por manutencdo preventiva, inclui-se a necessidade de troca de pneus, de acordo com as disposi¢des
do art. 4° da Res CONTRAN 558/80.

5.2.2 - Por manuteng¢ao corretiva, inclui-se a troca de pegas.

5.3 - A CONTRATADA devera assegurar a disponibilidade total dos veiculos em tempo integral,
substituindo o veiculo em caso manutengao corretiva e preventiva.

5.3.1 — Em situacdes de indisponibilidade ndo planejada da ambulancia, a CONTRATADA devera
providenciar a substituicdo da mesma no prazo de até 06 horas.

5.4 - Contratar e manter apdlice de seguro contra terceiros para os 30 veiculos locadas do SAMU.

5.5 - Aplicar adesivos com a identidade visual do SAMU 192 conforme arte fornecida pela
CONTRATANTE.

5.6 - Os condutores deverdo possuir vinculo de empregado com a CONTRATADA, de acordo com a
legislacdo, devendo assegurar o pagamento do piso profissional e demais vantagens e beneficios, tais como:
insalubridade, vale-alimentagao dentre outros.

5.8 - Substituir no prazo de 02 horas o profissional que ndo se apresentar para a execucao do servigo.

5.9 - Responder por quaisquer danos ocasionados por conduta dos seus funcionarios 8 CONTRATANTE ou a
terceiros.

5.10 - Responder pelas multas de transito aplicadas em razao da conduta de seus funcionarios.

5.11 - Os motoristas contratados para a execucao dos servigos deverdo realizar o curso previsto na Resolucao
Contran N° 168/2004, bem como os cursos de socorrista de acordo com os protocolos do SAMU-192.

5.12 - Os veiculos ficardo alocados em 30 (trinta) bases de operacdo do SAMU, cujos enderecos serdao
definidos pela CONTRATANTE.

5.13 - Substituicdo dos equipamentos componentes dos veiculos caso apresentem mal funcionamento.

5.14 - Manter Escala para condutores 24 (vinte e quatro) x 72 hs (setenta e duas horas).

6 - DO CRONOGRAMA

Unidade de Suporte a Vida Data de entrega

15 Unidades de Suporte Avancado O prazo de entrega sera de até 10 (dez) dias,
contados a partir da data de solicitacdo dos




veiculos, conforme demanda desta
Contratante.

O prazo de entrega sera de até 10 (dez) dias,
contados a partir da data de solicitagao dos
veiculos, conforme demanda desta
Contratante.

15 Unidades de Suporte Basico

6.1 - Esta contratante requisitard a entrega das Ambulancias, conforme demanda propria, até o limite
contratado. O prazo de entrega se inicia quando da requisi¢ao do veiculo a Contratada.

7 - DA VIGENCIA DO CONTRATO

7.1 - O prazo de vigéncia do instrumento de contrato sera de 180 (cento e oitenta) dias, ndo podendo ser
prorrogado, conforme art. 24 inciso IV da lei 8.666/93.

7.2 — Clausula Resolutiva:

7.2.1 —PARAGRAFO PRIMEIRO — A celebragdo de nova contratagio oriunda da finalizagio de processo
licitatorio com o mesmo objeto constituira condigdo resolutiva ao presente contrato, porém, a
CONTRATADA nao tera direito a qualquer indeniza¢do em virtude da extin¢ao do pacto.

7.2.2 - PARAGRAFO SEGUNDO — A implementagdo da condigio resolutiva acima disposta sera
previamente comunicada 8 CONTRATADA, indicando em notificagdo propria a data inicial de extingdo do
pacto, quando operarao seus efeitos de pleno direito.

8 - DA MEDICAO DOS SERVICOS PRESTADOS

8.1 - Juntamente com as respectivas notas fiscais mensais, a CONTRATADA devera apresentar a
CONTRATANTE relatorio referente ao periodo de prestagdo de servigos, sempre em papel timbrado, de
acordo com modelo a ser definido pela CONTRATANTE.

8.2 - A CONTRATANTE devera atestar os servicos prestados para fins de pagamento.
8.3 - Eventuais divergéncias que ndo forem esclarecidas serao glosadas.

8.4 - A medicao da qualidade dos servigos sera realizada a partir do acordo de niveis de servigo, anexo ao
presente.

9 - DA QUALIFICACAO TECNICA
9.1 - Para a qualificagdo Técnica a empresa devera apresentar:

9.2 - A empresa participante devera apresentar para fins de habilitacdo, comprovagdo de aptidao para
atendimento do objeto da licitagdo, através de um ou mais atestados de capacidade técnica, compativel (is)
com 0s servigos em caracteristicas, quantidades e prazos previstos neste Termo de Referéncia.

9.2.1 - Para serem considerados aptos a comprovagao de capacidade técnico-operacional, o(s) atestado (s)
devera (20) fazer mengdo a um quantitativo minimo de 50 (cinquenta) % compativel com a complexidade
técnica e operacional.

9.2.2 - Para a comprovagao da experiéncia minima sera aceito o somatorio dos atestados.



9.2.3 - Somente serdo aceitos atestados expedidos apos a conclusao do contrato, ou se decorrido, pelo menos,
01 (um) ano do inicio de sua execucdo, exceto se firmado para ser executado em prazo inferior.

9.2.4 - Os atestados deverao conter de forma clara o prazo contratual, com a data do inicio e do fim da
prestagdo dos servigos, local da prestacao do servigo, o objeto do contrato, efetivo contratado e o
fornecimento de material.

9.3 - Licenga de Funcionamento Sanitario ou Cadastro Sanitario, nas seguintes hipoteses de acordo com a
RDC 153/17 ¢ IN 16/2017:

9.3.1 - Licenca de Funcionamento Sanitario LFS, emitido pelo Orgdo Sanitario competente. Caso a LFS
esteja vencida, devera ser apresentado também o documento que comprove seu pedido de revalidagao;

9.3.2 - Cadastro Sanitario podera ser apresentado no lugar da Licenga de Funcionamento Sanitario, desde
que seja juntado pela empresa arrematante os atos normativos que autorizam a substitui¢ao;

9.3.3 - Para fins de comprovacdo da Licenga de Funcionamento Sanitario LFS ou Cadastro Sanitario podera
ser aceito a publicacdo do ato no Diario Oficial pertinente;

9.3.4 - A Licenca emitida pelo Servico de Vigilancia Sanitaria devera estar dentro do prazo de validade. Nos
Estados e Municipios em que os 6rgaos competentes ndo estabelecem validade para Licenga, devera ser
apresentada a respectiva comprovagao legal.

10 - DA GARANTIA

10.1 A CONTRATADA devera apresentar 8 CONTRATANTE, no prazo maximo de 20 (vinte) dias, contado
da data da assinatura deste instrumento, comprovante de prestacdo de garantia da ordem de 5 % (cinco por
cento) do valor do contrato, a ser prestada em qualquer modalidade prevista pelo § 1°, art. 56 da Lei n.°
8.666/93, a ser restituida apos sua execugdo satisfatoria. A garantia devera contemplar a cobertura para os
seguintes eventos:

a) prejuizos advindos do nao cumprimento do contrato;
b) multas punitivas aplicadas pela fiscalizacdo a contratada;

¢) prejuizos diretos causados 8 CONTRATANTE decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo do
contrato;

d) obrigacdes previdenciarias e trabalhistas nao honradas pela CONTRATADA.
10.2 - A garantia prestada nao podera se vincular a outras contratagdes, salvo apos sua liberacao.

10.3 - Caso o valor do contrato seja alterado, de acordo com o art. 65 da Lei Federal n.° 8.666/93, a garantia
devera ser complementada, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, para que seja mantido o percentual de 5%
(cinco por cento) do valor do Contrato.

10.4 - Nos casos em que valores de multa venham a ser descontados da garantia, seu valor original sera
recomposto no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, sob pena de rescisdo administrativa do contrato.

10.5 - O levantamento da garantia contratual por parte da contratada, respeitadas as disposi¢oes legais,
dependera de requerimento da interessada, acompanhado do documento de recibo correspondente.

11 - DA DISPONIBILIDADE ORCAMENTARIA

11.1 - A despesa ocorrera na natureza de despesa 33903914 — programa de trabalho 10302014619120000 —
fonte 223 — UG 294200, no valor estimado de R$ 12.600.000,00 (doze milhdes e seiscentos mil reais).



11.2 - As despesas relativas aos exercicios subsequentes correrdao por conta das dotagdes orgamentarias
respectivas, devendo ser empenhadas no inicio de cada exercicio.

12 - DA FORMA DE PAGAMENTO

12.1 - Juntamente com as respectivas notas fiscais mensais, a CONTRATADA devera apresentar a
CONTRATANTE relatorio referente ao periodo de prestacdo de servicos. A CONTRATANTE devera atestar
os servicos prestados para fins de pagamento.

12.2 - No caso de a CONTRATADA estar estabelecida em localidade que ndo possua agéncia da institui¢ao
financeira contratada pelo Estado ou caso verificada pelo CONTRATANTE a impossibilidade de a
CONTRATADA, em razao de negativa expressa da instituicao financeira contratada pelo Estado, abrir ou
manter conta corrente naquela institui¢do financeira, o pagamento podera ser feito mediante crédito em conta
corrente de outra instituicao financeira. Nesse caso, eventuais onus financeiros ¢/ou contratuais adicionais
serdo suportados exclusivamente pela CONTRATADA.

12.3 - O pagamento somente sera autorizado apds a declaragdo de recebimento da execugao do objeto,
mediante atestacdo, na forma do art. 90, § 3°, da Lei n® 287/79.

12.4 - A CONTRATADA devera encaminhar a fatura para pagamento ao endereco da CONTRATANTE, sito
a Av. Padre Leonel Franca, n® 248, 1° andar, Gavea - Rio de Janeiro/RJ — Brasil — CEP 22451-000,
acompanhada de comprovante de recolhimento mensal do FGTS e INSS, bem como comprovante de
atendimento aos encargos previstos no paragrafo segundo da clausula oitava, todos relativos a mao de obra
empregada no contrato.

12.5 - Satisfeitas as obrigacdes previstas nos paragrafos segundo e terceiro, o prazo para pagamento sera
realizado no prazo de até 30 (trinta) dias, a contar da data final do periodo de adimplemento de cada parcela.

12.6 - Considera-se adimplemento o cumprimento da prestagdo com a entrega do objeto, devidamente
atestado pelo (s) agente (s) competente (s).

12.7 - Caso se faca necessaria a reapresentagao de qualquer nota fiscal por culpa da CONTRATADA, o prazo
de 30 (trinta) dias ficara suspenso, prosseguindo a sua contagem a partir da data da respectiva
reapresentacao.

12.8 - Os pagamentos eventualmente realizados com atraso, desde que ndo decorram de ato ou fato atribuivel
a CONTRATADA, sofrerdo a incidéncia de atualizagio financeira pelo IPCA (Indice Nacional de Precos ao
Consumidor Amplo) e juros moratérios de 0,5% ao més, calculado pro rata die, e aqueles pagos em prazo
inferior ao estabelecido neste edital serdo feitos mediante desconto de 0,5% ao més pro rata die.

12.9 - A anualidade dos reajustes sera sempre contada a partir da data do fato gerador que deu ensejo ao
ultimo reajuste.

12.10 — E vedada a inclusdo, por ocasido do reajuste, de beneficios ndo previstos na proposta inicial, exceto
quanto se tornarem obrigatdrios por for¢a de instrumento legal, sentenga normativa, acordo, convengao
coletiva ou dissidio.

12.11 - O contratado devera emitir a Nota Fiscal Eletronica — NF-e, consoante o Protocolo ICMS 42, de 3 de
julho de 2009, com a redacao conferida pelo Protocolo ICMS 85, de 9 de julho de 2010, e caso seu
estabelecimento esteja localizado no Estado do Rio de Janeiro, devera observar a forma prescrita nas

alineas a, b, ¢, d e ¢, do §1°, do art. 2° da Resolu¢ao SEFAZ n° 971/2016.

12.12 - Na forma da Lei Estatual n°® 7.258, de 2016, caso a contratada ndo esteja aplicando o regime de cotas
de que trata a alinea p, da cldusula quarta, suspender-se-a o pagamento devido, até que seja sanada a
irregularidade apontada pelo 6rgao de fiscalizagdao do contrato.



ANEXO 01 — Acordos de Niveis de Servico (ANS)

ANEXO 02 — Modelo de Planilha de Custo

LUIZ CARLOS THIENGO SANTANA LEANDRO NICOLINO DA FONSECA
Gerente de Frota do SAMU 192 Assessor IV - Transporte e Vigilancia
ID: 43408494 ID: 5115533-8

Rio de Janeiro, 30 abril de 2021
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eil Documento assinado eletronicamente por Leandro Nicolino da Fonseca, Assessor IV Transporte e
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