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1. OBJETO

E objeto deste Termo de Referéncia a contratagio da FUNDACAO SAUDE do
Estado do Rio de Janeiro, para o gerenciamento e a execugao dos servigos de
assisténcia A satide, em tuberculose ¢ AIDS, a serem prestados pelo INSTITUTO
ESTADUAL DE DOENCAS DO TORAX ARY PARREIRAS - IETAP, localizado
em Niterdi, incluindo a disponibilizagio de profissionais qualificados e especializados

dos quadros da FUNDACAO SAUDE.

As finalidades desta contratacio, no dmbito da Subsecretaria de Vigildncia em Sadde,

SA0:;

(i) Prestacio gratuita e universal dos servigos de atencao a saude aos

usuarios, no ambito do SUS e conforme este Termo de Referéncia;

(ii) Aquisicdo, gestdo e logistica de suprimentos farmacguticos e

hospitalares, em pactuagao com a SES/RI;

(iii)Gestao, guarda, conservacdo e manutencao do prédio e terreno e
dos bens inventariados pelo Estado, incluindo os mobilidrios ¢ 0s

equipamentos médico- hospitalares;

(iv)Contratagio e gestao de profissionais de todas as areas
concernentes a operacao da unidade hospitalar, em pactuacao com

a SES/RI;
(v) Capacitacdo profissional ¢ cducacao permanente;

(vi)Execucdo direta ou subcontratacao e gestao, em qualquer caso, dos
servicos acessorios necessarios ao funcionamento da unidade de
saide, tais como lavanderia, alimentacio de usudrios ¢
funciondrios, higienizagdo, seguranca privada, manejo e destinagao
de residuos hospitalares, Servicos Auxiliares de Diagnose e
Terapia (SADT), conforme estabelecido no Termo de Referéncia,

no Contrato de Gestao e nos respectivos Anexos.

(vii) Operacionalizagio do atendimento integral, multiprofissional e
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interdisciplinar dos usuirios do INSTITUTO ESTADUAL DE
DOENCAS DO TORAX — ARY PARREIRAS.

(viii) Administracio da oferta e gestdo de leitos e dos servicos
accssorios necessarios ao funcionamento da Unidade de satde,
hotelaria, manutencio predial e de conforto ambiental, engenharia
clinica, tecnologia da informagao, conforme estabelecido neste
Termo de Referéncia, no Contrato de Gestao e nos respectivos

Anexos.

(ix)Desenvolvimento conjunto, conforme normas, critérios e diretrizes
da CONTRATANTE, de programas ¢ acOes de saide para

prevengio e controle de enfermidades vinculadas a saude.

(x) Adequacio da drea fisica existente para atendimento das normas de

biosseguranga vigente.

(xi)Ampliagio das atividades do Ambulatério de atendimento aos
pacientes com tuberculose resistente as drogas, casos de
tuberculose com maior complexidade e micobacteriose nio

tuberculosa.

2. JUSTIFICATIVA

A assisténcia, tanto s pessoas vivendo com HIV/AIDS como para aquelas com
tuberculose, deve ser garantida pelo Sistema Unico de Saade (SUS), assim como toda a
linha de cuidado, desde a atencio primdria até os procedimentos mais complexos, de
forma organizada e hierarquizada.

A necessidade premente de complementar a oferta de servigos assistenciais para pessoas
com tuberculose efou vivendo com HIV/AIDS, com o objetivo de reduzir a demanda
reprimida observada e impactar os indicadores epidemioldgicos das doencas, €

mandatéria e influencia diretamente a ampliagio do acesso universal aos servigos

assistenciais que devem ser disponibilizados pelo SUS.
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Em relagio & tuberculose, o Estado do Rio de Janeiro apresenta uma incidéncia
bastante elevada, superior a 70 por 100.000 habitantes. A tuberculose € ainda a
principal causa de 6bito em pacientes com AIDS. Apesar de ser uma doenca fratavel,
preferencialmente em regime ambulatorial, a hospitalizagao € indicada em casos
especiais, como na meningoencefalite tuberculosa, intolerincia medicamentosa nao
tratdvel em ambulatério, estado geral que ndo permita tratamento ambulatorial,
intercorréncias clinicas efou cirtrgicas, relacionadas ou ndo a tuberculose que
necessitem de tratamento ¢/ou procedimento em unidade hospitalar, além de casos em
situacdo de vulnerabilidade social, como auséncia de residéncia fixa ou grupos com

maior possibilidade de abandono.

Em relacdo a AIDS, no Estado do Rio de Janciro foram identificados 91.034 casos no
periodo de 1982 a 2011, considerando-se o relacionamento entre os sistemas de
informacio SINAN (Sistema Nacional de Agravos de Notificagao), SISCEL (Sistema
de Controle de Exames Laboratoriais) e SIM (Sistema de Informacao sobre
Mortalidade).

Em 2011 o Estado do RJ apresentou taxa de incidéncia de AIDS de 32,0/100.000 hab. A
Regido Metropolitana I tem a maior taxa (30,6/100.000 hab) enquanto 0 Municipio do

RJ apresenta taxa de 41,1/100.000 hab, superior a observada no Estado.

No que diz respeito a mortalidade, foram notificados 39.128 obitos entre 1984 ¢ 2010,
com taxa de mortalidade de 10,5/100.000 hab. Dados do Sistema de Informagao de
Mortalidade (SIM) revelaram 19.793 o6bitos ocorridos entre Janeiro de 2000 ¢
Dezembro de 2011 no Estado do Rio de Janeiro. Entre os residentes da Regiao
Metropolitana I, exceto Rio de Janeiro, foram identificados 5014 dbitos. No municipio
do Rio de Janeiro registrou-se 9266 6bitos.

Em novembro de 2013, segundo dados do Sistema de Controle Logistico de
Medicamentos (SICLOM), 38.616 pacienles encontram-s¢ em  uso de Terapia
Antirretroviral (TARV) no Estado do Rio de Janeiro, sendo 38.089 adultos ¢ 527
criancas. No municipio do Rio de Janeiro 23.570 pessoas enconiram-se em uso de

TARYV, sendo 23.275 adultos e 295 criangas;

As novas recomendacdes (Dez/2013) para o inicio da terapia antirretroviral em pessoas

vivendo com HIV/AIDS (PVHA) preconizam estimular o inicio imediato da TARV
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para todas as PVHA, independente da contagem de linfécitos T CD4, na perspectiva da
redugiio da transmissibilidade do HIV e reducao da morbimortalidade. Estima-se assim
que 30.000 novos pacientes iniciem o uso de TARV no Estado, o que exige o

redimensionamento da rede assistencial.

A SES/RJ estd reorientando o modelo de gestdo e de atengao a saide, visando atingir
novos patamares de prestagio dos servigos para proporcionar elevada satisfagio ao
usudrio, associada ao aperfeigoamento do uso dos recursos publicos. Para alcangar as
metas e colocar em pleno funcionamento os servigos ¢ necessdrio superar dificuldades
como a deficiéncia quantitativa de profissionais e os elevados custos e prazos de

aquisicio de materiais e insumos, bem como da manutencio dos equipamentos proprios.

A introdugio de novos mecanismos de gerenciamento dos processos assistenciais faz-se
necessaria para modernizar a regulacao do acesso aos servigos de saude, fortalecer 08
mecanismos de controle social, cobrir vazios assistenciais, enfrentar as filas de espera, a
demora de atendimento e as relacoes insatisfatérias entre profissionais ¢ usuarios. Sao
alvos da SES/RJ, com a finalidade de melhorar a qualidade dos servigos, racionalizar e
potencializar o uso de novos recursos, compartilhar gestao e investimentos e estabelecer
novos mecanismos formais de contratualizacio, com metas de saide e atendimento

enire os gestores.

O Servico a ser contratado visa assegurar a assisténcia em cardter continuo e resolutivo,
objetivando o aumento da eficiéncia ¢ maior oferta no nimero de leitos ¢

procedimentos.

A atencio a satide deve ser prestada pela Fundagio Saude do Estado do Rio de Janeiro,
com vistas a garantir a qualidade dos servigos prestados aos usudrios, oferecendo, com
seus recursos humanos e técnicos, atencao acolhedora, resolutiva e humanizada, e .
segundo o grau de complexidade de assisiéncia requerida e sua capacidade operacional,
os servicos de saude adequados.

Pode ser destacado como beneficio adicional pertinente a este modelo de servico a
integralidade do funcionamento, sem interrupgdes motivadas por falta de manutencao
de equipamentos, estrutura fisica e auséncia de pessoal médico e técnico especializado,
pois a FUNDACAO SAUDE do Estado do Rio de Janeiro ficard integralmente

responsdvel pelas manutengoes preventivas ¢ corretivas e pela contratagao de pessoal
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titulado e especializado.

O presente Termo de Referéncia compreende o atendimento assistencial pleno ao
paciente, provimento do material, dos medicamentos e insumos e da manutencio de
materiais, instalagdes e equipamentos permanentes, integrados a monitoragio do
processo de gestdao da qualidade e seguranga ao paciente, desde sua origem ao produto
final.

Constatou-se que a contratagio dos servicos, objeto deste Termo de Referéncia, atende
aos preceitos conslitucionais da prestagio dos servigos de assisténcia a saude, pela
previsdo do art. 197 da Constituicio Federal, a permilir que a Administracdo Publica,
dentro da sua obrigacio de prestar esses servigos, valha-se de terceiros por ela
contratados. Ademais, por prescindir da cobranca de tarifas, a concessao administrativa
respeita a obrigaciio de gratuidade da prestagio dos servicos de assisténcia a satde,

desonerando os usudrios de qualquer espécie de pagamento.
3. ESTRUTURA E PERFIL

3.1 ESTRUTURA E PERFIL ATUAL DO INSTITUTO ESTADUAL DE
DOENCAS DO TORAX ARY PARREIRAS (IETAP)

O IETAP esti localizado no municipio de Niterdi, inserido na Macrorregiao
Metropolitana L. E. atualmente, referéncia para internagao de pacientes com
Tuberculose, HIV/AIDS e Tuberculose-infectados HIV/AIDS, procedentes das
unidades de satide de todo o Estado do Rio de Janeiro e referéncia ambulatorial para
casos de Tuberculose resistente as drogas, casos complexos de tuberculose e
micobacteriose nao tuberculosa, sendo as principais demandantes as regioes
Metropolitana 11, Baixada Litorénea, Serrana (parte) e 0 municipio de Mage. O IETAP ¢
ainda referéncia para a realizacao de exames de broncoscopia com bi6psia, biopsia
pleural , biopsia de ganglio, toracocentese e escarro induzido.

Na condicio de Servico Piblico, o Instituto Estadual de Doengas do Torax Ary

Parreiras estd vinculado tecnicamente a SES/RJ, por meio da Subsecretaria de
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Vigilancia em Saude.

O Instituto Estadual de Doengas do Térax Ary Parreiras ¢ destinado ao tratamento de
pacientes com tuberculose, tuberculose coinfectados HIV/AIDS e AIDS que requeiram
atencao profissional especializada, materiais especificos e tecnologias necessarias ao
diagnostico, monitorizacio e terapia. Oferece atendimento aos usudrios oriundos das
unidades de satde piblicas de todo o Estado do Rio de Janeiro, que se beneficiem do

tratamento especializado oferecido.
O Instituto oferece servigos de:
Internacao em Tuberculose
Internacao em HIV/AIDS

Atendimento Ambulatorial em Tuberculose resistente as drogas, casos mais complexos

de tuberculose e micobacteriose nao tuberculosa.
Broncoscopia

Bidpsia de pleura

Biépsia ganglionar

Toracocentese

Ultrassonografia

Radiologia convencional (Raios X)

Odontologia

Coleta de escarro induzido

Teste Rapido Molecular para Tuberculose

O Instituto dispoe ainda de um Centro de Estudos com auditério destinado a reunioes
internas, sessoes clinicas e reunides com a SES e Secretarias Municipais de Satde para
discussio das acdes de controle de Tuberculose resistente &s drogas no Estado do Rio de

Janeiro.

\

CAPACIDADE INSTALADA ATUAL
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ESTRUTURA FIiSICA ATUAL

Prédio Principal

1° pavimento: Local onde se encontram instaladas a Direcao Geral, Divisao
Administrativa, Divisdao Técnica, Geréncia de Enfermagem, Farmicia Hospitalar,
Logistica e Almoxarifado, Setor financeiro/compras, Recepgao, Sala de Acolhimento,
Programa de Internacdo ¢ Alta, Documentagio médica e faturamento, Quarto dos

médicos, Apoio TI e Laboratorio.

20 pavimento: Leitos de HIV (16 leitos) com enfermarias de 04 leitos e banheiro, Sala
dos médicos, Estar de Enfermagem, Sala de Convivéncia para os pacientes, Nicleo de
Atendimento ao Trabalhador., Sala de Geréncias (de servicos médicos e apoio
terapéutico), Nucleo de Vigilancia Hospitalar, Sala de Broncoscopia, Unidade de
Alimentacdo ¢ Nutrigio, Enfermaria de Pacientes Graves com 05 leitos, CME e Centro
Cirdrgico funcionando como sala de procedimentos, Consultério Odontologico (para

atendimento de funciondrios e pacientes internados no andar) ¢ Estar da odontologia.
Prédios anexos

Ambulatério para tuberculose Multirresistente Dra. Margareth Pretti Dalcomo

Destina-se ao atendimento dos pacientes com tuberculose resistente as drogas, casos
complexos de tuberculose ¢ micobacteriose nao luberculosa. Constituido como
pavimento isolado do prédio principal, sendo a principal edificacio visivel na entrada

do Instituto. Dispde da seguinte capacidade:

Consultérios médicos: 2

Sala de coleta de exames e administragao de medicamentos: |
Sala de dispensacio de medicamentos e orientacdo farmacéutica; 1
Sala de recepgio e apoio administrativo, com banheiro e copa

Banheiros feminino e masculino

Prédio do refeitorio de funcionérios e Cozinha
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Pavilhio de Tuberculose

No interior do pavilhdo estio as Enfermarias femininas (21 leitos), Enfermarias
masculinas (39 leitos), Enfermaria de tuberculose droga resistente (03 leitos), Refeitorio
de pacientes, Consultério Odontolégico para pacientes com tuberculose, Sala
Multiprofissional, Supervisio de Enfermagem, Geréncia de Residuos, Controle de
Qualidade, Sala de Ultrassonografia e sala de Radiologia.

Prédio Assistencial

Pavilhao Técnico-Assistencial

Localizam-se o Setor de Internagdo, NIR, Servico Social, Ouvidoria, Enfermaria de
pacientes negativos com 10 leitos masculinos distribuidos em 02 enfermarias

separadas, ambas com banheiro.

Qutras edificacoes

Manutengdo (atras do prédio principal) , Areas de Apoio Administrativo e Auditorio.
Na Assisténcia Hospitalar, a capacidade atual instalada ¢:
a) Leitos para tratamento de tuberculose (femininos): 21
b Leitos para tratamento de tuberculose (masculinos): 49
o Enfermaria de Pacientes Graves: 05
d) Leitos para tuberculose resistente as drogas: 03
e) Leitos para tratamento de HIV/AIDS: 16 leitos
f) Salade cirurgia: 1
g) Sala de acolhimento: 1
h) Sala de radiologia convencional (Raio X): 1
i) Sala de Ultrassonografia: 1

i) Sala de Broncoscopia: 1

33 ESTRUTURA E PERFIL NECESSARIO

O INSTITUTO ESTADUAL DE DOENCAS DO TORAX ARYPARREIRAS

(IETAP) deverd ser estruturado como Unidade de Referéncia Tercidria, com perfil de
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média complexidade, atendendo demandas de internacdo hospitalar de HIV/AIDS e
Tuberculose resistente as drogas (com ou sem HIV/AIDS), casos mais complexos de

tuberculose (com ou sem HIV/AIDS) e micobacteriose nao tuberculosa.

O modelo gerencial proposto obedecerd aos principios ¢ diretrizes do Sistema Unico de
Saiide — SUS, observando as politicas piblicas voltadas para a regionalizagao da saude,
preservando-se a missao da SES/RJ e o contido no Contrato.

Exercerd um papel de alta relevincia no atendimento de sua populagao-alvo, por se
tratar de unidade de elevada resolubilidade, bem como possuird recursos técnicos
atualizados, para complementacéo de diagndsticos e tratamentos. Os servigos prestados
no cuidado hospitalar aos pacientes com Tuberculose e Aids, bem como aos co-
infectados, deverdo estar em consondncia com os protocolos clinicos e diretrizes
terapéuticas publicadas pelo Ministério da Satde. Devero igualmente atender as
normas preconizadas pelo Ministério da Saide — MS e SES/RJ, referentes a0
atendimento humanizado ¢ integral a saude.

O modelo de gestdo do IETAP de duas linhas de cuidado - Tuberculose e HIV/AIDS -
integradas por diferentes unidades de cuidado e transversalizadas pela Linha de Ensino
¢ Pesquisa, pela linha de Apoio Técnico (assisténcia farmacéulica, laboratorio, Imagem,
Nutricdo, entre outros) e pela linha de Apoio Logistico (suprimentos, finangas , gestao
de pessoas, Servicos gerais).

O IETAP deverd promover a qualidade da gestao, buscando a exceléncia em seus
servicos através da certificagao/acreditacdo de todos 0s seus Macroprocessos. A

modelagem da gestio deverd ter o cuidado como eixo de seu processo gerencial.

Na I6gica do cuidado integral, faz-se necessrio que a responsabilizagio se dé em uma
linha continua de produgio do cuidado, que incida transversalmente por virios lugares
do hospital ou mesmo por outros servicos de saide, garantindo a inser¢ao do IETAP na
rede SUS. Desta forma, o IETAP deverd manter postura ativa na construgao de fluxos
institucionais regulares de pacientes entre as diferentes unidades produtoras de cuidados
em Tuberculose e HIV/AIDS. Para isso. com inferveniéncia da SES/RJ, scrao

necessarios processos de negociagao com atores exlra- hospitalares, em particular com

as secretarias municipais de sadde, instancias de gestao regional € Ministério da Saude.
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O IETAP utilizari como contra referéncia os hospitais de alta complexidade,a rede de
alencao bisica, os servicos ¢ exames complementares a sua vocagao.

O Instituto deverd oferecer servicos de:

Atendimento Hospitalar a pacientes com tuberculose, com ou sem
resisténcia as drogas, com ou sem HIV/AIDS, com reagdes adversas maiores e casos

mais complexos da doenga.
Atendimento Hospitalar a pacientes com HIV/AIDS.

Atendimento ambulatorial para tuberculose resistente as drogas ¢
tuberculose com reacoes adversas maiores, segundo descrito no Manual de
Recomendacdes para Agdes de Controle da Tuberculose/MS, além de casos complexos
da doenga e micobacteriose nao tuberculosa.

Servicos de Apoio Diagndstico e Terapéutico: biopsia pleural e
ganglionar,  broncoscopia, escarro  induzido,  toracocentese, ultrassonografia,
radiologia, provas de funcio respiratoria, servico de diagnéstico laboratorial geral € em
tuberculose realizados no na propria unidade (baciloscopia, cultura e identificagio de
micobactérias e teste de sensibilidade antibiGtica especifica).

Atendimento multiprofissional: médico, enfermagem, odontologia.
fisioterapia, fonoaudiologia, fisioterapia, nutri¢do, servigo Social, psicologia, farmacia,
ouvidoria ¢ terapia ocupacional.

A porta de entrada, tanto para a unidade hospitalar quanto para a assisténcia
ambulatorial, serd referenciada por meio da SES/RJ atendendo 4s normas e diretrizes
vigentes. O encaminhamento de usuarios para assisténcia hospitalar poderd ocorrer

durante as 24 horas do dia, através de regulacao da SES/RJ.

A assisténcia a saide prestada em regime ambulatorial ¢ de internacao hospitalar, sob
regulacao da SES/RJ, compreenderd o conjunto de servigos oferecidos ao usudrio desde
seu acolhimento inicial, sua matricula no ambulatério, sua internacao hospitalar,
passando pela alta hospitalar até o seguimento ambulatorial pds-alta, incluindo-se todos
os atendimentos e procedimentos necessdrios para obter ou complementar o diagnostico

e as terapéuticas indicadas.

Todos os pacientes deverao dispor de assisténcia multidisciplinar, com equipamentos
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especificos proprios, recursos humanos especializados e acesso a outras tecnologias,
tanto para diagndsiico como para terapéutica, atendendo as disposigoes das portarias do

Ministério da Satide vigentes para o tipo de atengdo oferecida.

ASSISTENCIA HOSPITALAR EM AIDS E TUBERCULOSE

Destina-se¢ a0 recebimento de usudrios do SUS, referenciados pela SES/RJ para
internacio hospitalar de casos de tuberculose, com ou sem HIV/AIDS, com ou sem
resisténcia as drogas, casos mais complexos de tuberculose e/ou com reagoes adversas

maiores e micobacteriose nio tuberculosa e pacientes com HIV/AIDS.
A unidade de internacio devera dispor da scguinte capacidade:

49 leitos para tratamento de tuberculose masculinos

21 leitos para tratamento de tuberculose femininos

03 leitos para tratamento de tuberculose resistente as drogas, em quartos individuais

com filtro HEPA e banheiro.

05 leitos para internaciio de pacientes graves

16 leitos de enfermaria para internagao de HIV/AIDS

Centro Cirirgico com no minimo 01 sala de pequenos procedimentos toracicos

Sala de radiografia convencional

Sala de ultrassonografia

Sala de broncoscopia

Sala de provas de funcéo respiratoria

Devera dispor de equipe multidisciplinar composta por:

Médicos especialistas: pneumologia, broncoscopia, infectologia, clinica médica,
cirurgia lordcica, anestesiologia, psiquiatria, cardiologia, ultrassonografia, radiologia,
nutrologia, sanitarista, devendo ser garantido atendimento por profissionais médicos das

demais especialidades, sob a forma de parecer, sempre que necessirio.
Enfermeiros

Técnicos de Enfermagem
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Farmacéuticos
Técnicos em farmécia
Odontélogos
Técnicos em satide bucal
Nutricionistas
Psicélogos
Assistentes Sociais
Terapeutas ocupacionais
Fonoauditlogos
Técnicos em laboratorio
Fisioterapeutas
O IETAP deveri dispor dos seguintes recursos avangados diagndsticos ou terapéuticos:
Radiologia convencional
Ultrassonografia geral
Broncoscopia
Biopsia ganglionar
Toracocentese
Bidpsia de Pleura
Escarro Induzido
Teste Molecular Rapido para Tuberculose
Provas de Funcio Respiratéria

Deverio ser ofcrecidos pelo IETAP todos os procedimentos diagndsticos e/ou
terapéuticos (clinicos e ciriirgicos) necessérios para apoio a atividade-fim, sendo
garantida a rede de referéncia para demandas clinicas e realizacio de exames nao

contemplados no Instituto.

ASSISTENCIA AMBULATORIAL




3.5

Servico Pablico Estadual

Processo n” E-08/001/5236/2017

Governo do Estado do Rio de Janeiro Bbriec: i

Secretaria de Estado de Sande

Data: 14 /08 / 2017 Fls.

O servico ambulatorial de Tuberculose destina-se ao tratamento de pessoas com
resisténcia as drogas (mono, poli ou multirresistente), com reagoes adversas maiores aos
medicamentos, casos mais complexos ou com micobacterioses atipicas. As consultas
deverio ser agendadas por sistemas de regulagio de acesso definidos pela SES-RJ. Este

ambulatério deverd contar com a seguinte capacidade:
Consultérios multiprofissionais: 02

Sala de espera: 01

Sala de coleta de exames: 01

Sala de assisténcia farmaccutica: 01

Sala de recepgio e apoio administrativo, com banheiro e copa.
Banheiros feminino e masculino

Quanto 2 equipe de profissionais, deverd contar com médicos na especialidade de
pneumologia, nutricionistas, enfermeiros, técnicos de enfermagem, farmacéutico,
assistente social e psicologo.

Todos os projetos de adequacdo da estrutura fisica do ambulatério  deverao
obrigatoriamente ser elaborados em conformidade com as disposicoes da Resolucio
ANVISA - RDC 50, de 21 de fevereiro de 2002, que dispoe sobre o Regulamento
Técnico para planejamento, programagio, elaboragio e avaliagao de projetos fisicos de

estabelecimentos assistenciais de satude.

SERVICOS AUXILIARES DE DIAGNOSE E TERAPIA - SADT

Estes Servigos destinam-se & investigacao diagnostica e acoes terapéuticas em usuarios
internados ¢ ambulatoriais. No caso de usudrios internados no hospital, os servigos
essenciais e de emergéncia deverio estar disponiveis durante 24 horas por dia, 07

dias na semana, mesmo que em regime de sobreaviso.
Coleta de escarro Induzido

Broncoscopia

Toracocentese

Bi6psia Pleural
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e) Biopsia Ganglionar

f) Ultrassonografia geral

g) Radiologia geral

h) Exames laboratoriais de andlises clinicas, incluindo baciloscopia, cultura para
micobactéria e teste de sensibilidade.

i) Testa Rapido Molecular para Tuberculose

j) Provas de Funcdo Respiratoria

3.6 ATIVIDADES DE ENSINO E PESQUISA

O IETAP deverd promover o aprimoramento, a atualizacio e qualificacdo de sua
equipe multiprofissional na drea de Tuberculose ¢ AIDS, bem como constituir polo de
ensino para a realizacdo de estigio curricular e desenvolvimento nestas dreas para
académicos de graduacio e nivel médio na area de saide, investindo na pesquisa e na

educacio para agregar valor aos servigos e a assisténcia prestada a populacao.

3.7  SERVICOS DE APOIO E OUTRAS INSTALACOES
a) Farmdcia;
b) Ouvidoria;
¢) Servigo Social;
d) Fisiolerapia;
e) Fonoaudiologia;
f) Terapia Ocupacional;
g) Psicologia;
h) Nutrigio (incluidas nutrigio enteral e parenteral);
i) Central de Material Esterilizado;
i) Rouparia;
k) Almoxarifado;

I) Servicos de Hotelaria;
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m) Arquivo de Prontuarios de Paciente;

n)
0)
p)
q)

Engenharia clinica;

Manutengio Preditiva, Preventiva e Corretiva de Equipamentos;

Manutencao Predial e Conforto Ambiental;

Administracao e direcio;

Centro de estudos;

Unidades administrativas (recursos humanos, administracio de pessoal, faturamento,
tesouraria, contabilidade, informatica, suprimentos).

Faturamento

Qualidade

Tecnologia de Informacgao

3.8. NUCLEOINTERNO DE REGULACAO -NIR

Deve estar implantado quando iniciadas as atividades assistenciais e utilizar sistema

informatizado via web disponibilizado pela SES/RI.

Serd responsavel pela interlocucao com a SES/RJ, cabendo ao mesmo notificar a
quantidade de leitos disponiveis na unidade para internacao, consultas
ambulatoriais, e exames. O Servigo funcionard 24 horas por dia, 07 dias por semana,
emitindo notificagio de vagas em pelo menos 02 (dois) turnos didrios, de acordo com

as normas exaradas pela SES/RJ.

Adicionalmente, o NIR estarda incumbido de marcar, na rede de atencao a saide, as
consultas de seguimento dos usudrios apos a alta ambulatorial.

Terd como funcio também organizar o fluxo interno dos usudrios referenciados pela

SES/RJ, informando aos diferentes setores de destinacio os dados necessarios.

39. NUCLEO DE VIGILANCIA HOSPITALAR
Diante da necessidade de incorporar técnicas epidemiolégicas na investigagao e
andlise sistemitica da situagio de saide da populagio atendida pelo IETAP, a

CONTRATADA deveri instituir o Nicleo de Vigilancia Hospitalar- NVH, de acordo
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com o previsto na Resolugio SES n° 1834, de 03 de julho de 2002.

O NVH do IETAP gerenciard as comissdes descritas a seguir, dotadas das seguintes
atribuicoes:

3.9.1. Comissio de Controle de Infecgio Hospitalar: Realizar as agoes de
controle de infeccdo hospitalar conforme diretrizes definidas a nivel municipal €
estadual, baseadas na politica nacional; monitorar 0§ germes existentes no ambiente
hospitalar, sobretudo aqueles resistentes a grupos de antibidticos, além de recomendar
o uso racional dos mesmos; acompanhar, avaliar e divulgar os indicadores
epidemiolégicos de infecgao hospitalar, através das legislacbes e instrumentos

estabelecidos pelos 6rgaos compelentes.

3.9.1.1. Comissio de Revisdo de Prontudrio: Realizar a avaliagao dos itens obrigatdrios
do prontuario, conforme Resolugio n” 1342/99/SES, em permanente inleragdo com a
Comissao de Etica Médica e demais comissoes, a fim de qualificar as informacoes
referentes 2 assisténcia prestada ao paciente.

3.9.1.2. Comissio de Andlise de Obito: Implementar o Sistema de Vigildncia
Epidemiolégica dos Obitos Hospitalares, conforme resolucao n® 1342/99/SES,
priorizando as seguintes investigagoes: Obilos por causa mal definida, incluindo as
causas indeterminadas: todos os Obitos de mulheres de 10 a 49 anos a fim de
identificar Ghitos por causa materna; obitos fetais ¢ infantis. Deverd encaminhar as
investigacoes dos obitos ao gestor municipal do SIM — Sistema de Informacao de
Mortalidade, além de promover a melhora na qualidade do preenchimento da
Declaragio de Obito.

3.9.1.3. Comissio de Vigilincia Epidemioldgica: Realizar a busca ativa de doencas de
notificacio compulséria (DNC), notificagio imediata ou semanal 4 Vigilincia
municipal e estadual, alimentacao dos sistemas de informacao, investigacao, andlise e
divulgacio epidemiolégica. Compete a esta comissdo realizar as agoes de controle das
cadeias de transmissao das doencas infecciosas intra-hospitalar bem como de epidemias

0u surtos.

O NVH deveri respeitar as diretrizes basicas previstas no anexo da Resolugao SES n”

1834, de 03 de julho de 2002. Serd integrado por equipe multidisciplinar €

wk/
]
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gerenciado, tecnicamente, pelo Nicleo de Vigilancia Hospitalar da Superintendéncia

de Vigilincia Epidemiologica e Ambiental da SES.

NOVAS ESPECIALIDADES DE ATENDIMENTO E PROGRAMAS
ESPECIAIS

Se, ao longo da execucao das atividades relacionadas neste Termo de Referéncia e
de comum acordo, a CONTRATADA se propuser ou for requisitada a realizar outros
tipos de atividades, seja pela introducao de novas especialidades médicas, seja pela
realizagao de programas especiais para determinado tipo de usudrio ou pela introdugao
de novas categorias de exames laboratoriais, estas atividades poderdo ser implantadas
pela unidade com a aprovacio da SES/RJ apés andlise técnica, sendo gquantificadas
separadamente do atendimento rotineiro da unidade hospitalar ¢ sua orcamentagio
econdémico-financeira serd discriminada e homologada através de Repactuagéio do

Contrato de Gestao.

OBRIGACOES DA CONTRATADA

4.1. QUE TANGE A ASSISTENCIA

4.1.1  Garantir o tratamento medicamentoso que seja requerido durante o processo de
internacao.

4.1.2  Assegurar o tratamento de complicagoes e intercorréncias que possam Ocorrer

ao longo do processo assistencial

4.1.3  Garantir tratamentos concomitantes, difercntes daquele classificado como
principal que motivou a internagio do usudrio e que podem ser necessarios devido as
condigoes especiais do usudrio, entre outras causas.

4.1.4  Assegurar procedimentos especiais de alto custo e alta complexidade que se
fizerem necessdrios ao adequado atendimento ¢ tratamento do usudrio, de acordo com a

capacidade instalada.

4.1.5  Garantir atendimento por profissionais médicos das diferentes especialidades,
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sob a forma de parecer, sempre que necessario.

4.1.6  Assegurar procedimentos especiais de fisioterapia e outros que sc fizerem
necessdrios ao adequado atendimento e tratamenio do usuério, de acordo com a

capacidade instalada, respeitando a complexidade da unidade.

4.1.7 Fornecer medicamentos que sejam necessdrios para a continuagiao do
tratamento, em seu domicilio quando ndo previstos ¢ ofertados pela atengio bésica e
pelos programas do MS, para usudrios em condigoes de alta hospitalar, por um periodo
de até 14 (quatorze), dias depois da alta hospitalar ou até a consulta ambulatorial

agendada em Unidade Basica de Satde ou servigo especializado em AIDS.
4.1.8  Fornecer:

a)  Assisténcia Multiprofissional

b) Materiais médicos, insumos ¢ instrumental adequado quando houver;

¢) Exames laboratoriais de analises clinicas, anatomopatoldgicos, de imagem,
eletrofisioldgicos, endoscopicos, toracocentese, bidpsia pleural ¢ bidpsia

ganglionar.

4.1.8. Instituir ¢ manter as comissoes abaixo listadas, conforme legislacao e
regulamentagao vigenles, assim como quaisquer outras que venham a se tornar

legalmente obrigatorias ou necessarias:

a) Comissio de Controle de Infeccao Hospitalar (CCIH);
b) Comissio de Etica Médica;

¢) Comissao de Verificagio de Obitos;

d) Comissao de Revisao de Prontuarios;

¢) Comissao de Vigilancia Epidemiolégica;

f) Comisséo de Qualidade ¢ Seguranca:

g) Comissao de Curativos

h) Comissio de Suporte Nutricional

i) Comissio de Patrim6nio

4.1.9. Manter atualizadas, de acordo com as normas institucionais, as Diretrizes

Clinicas, Normas ¢ Recomendacoes do Ministério da Saide, Rotinas Bisicas e
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Procedimentos de acordo com os seguintes preceitos:
a) Centrar as diretrizes assistenciais na qualidade do atendimento prestado aos
usudrios, voltadas para a atencdo acolhedora, resolutiva e humana;
b) Implementar as agdes de cuidados & saude, baseadas em evidéncias cientificas e

nas diretrizes de boas priticas de atencio, segundo os principios sugeridos pelos
Conselhos de Classe, Ministério da Saiide e Organizagio Mundial da Saude (OMS) ¢
outras entidades e sociedades que normatizam as especialidades atendidas.

c) Revisar e ajustar, apds a implantagio, as diretrizes clinicas, normas, rotinas
béasicas e procedimentos, sempre que houver alteracdes que envolvam novas
tecnologias, incremento ou desativagio de servigcos ou alteragoes na estrutura
organizacional;

4.1.10. Comunicar, a0 6rgio competente, todos os casos de notificagdo compulsoria que
porventura sejam diagnosticados na unidade.

4.1.11. Atualizar e informar, duas vezes por dia, através do NIR (Nicleo Interno de
Regulagio), o mapa de leitos para a Central de Regulacao da SES.

4.1.12. Acolher o encaminhamento de usudrios para assisténcia hospitalar ocorrido

durante as 24 horas do dia, através de regulacao da SES/RJ.

4.1.13. Em caso de transferéncia de usudrios para outra unidade e, apos a confirmacio
de vaga pela SES-RJ, a unidade hospitalar de origem serd responsdvel pelo transporle
em condices apropriadas ¢ portando o original da documentacio, conforme legislagao

vigente.

NO QUE TANGE AO ASPECTO INSTITUCIONAL

21
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4.2.1. Atender com seus recursos humanos e técnicos exclusivamente aos usudrios do
SUS - Sistema Unico de Saide - oferecendo, segundo o grau de complexidade de sua
assisténcia ¢ sua capacidade operacional, os servicos de saude que se enquadrem nas
modalidades descritas neste Termo de Referéncia, sendo vedada a remuneragio pelo
atendimento ao paciente por qualquer outra fonte de pagamento que nao o SUS.
4.2.2. Acolher os usuirios de acordo com os principios da Humanizacao. Para tanto
devera desenvolver e implantar a Politica Interna de Humanizagio, previamente
aprovada pela SES/RJ.
4.2.3. Empregar seus melhores recursos, tanto humanos quanto técnicos, na
implantacio dos servicos discriminados, devendo para tanto, cumprir as condicdes aqui
estabelecidas:
4.2.4. Observar:
Respeito aos direitos dos usudrios, atendendo-os com dignidade de modo universal e
com equidade;
Manutencio da qualidade na prestacio dos servigos;
Respeito a decisdo do usudrio em relagao ao consentimento ou recusa na prestacio de
servicos de satide, salvo nos casos de iminente perigo de morte ou obrigacao legal:
Garantia do sigilo dos dados e informagdes relativas aos usuarios;
Garantia do atendimento do usuério no acolhimento apenas por profissional de saude,
para toda e qualquer informagao;
Esclarecimento aos usudrios acerca de seus direitos quanto aos servigos oferecidos;

4.2.5. Utilizacao obrigatoria da grade de medicamentos padronizada pela SES/RJ
para os medicamentos dispensados.

4.2.6. Apoiar e integrar o complexo regulador da SES.

4.2.7. Observar, durante todo o Prazo d o Contrato, a Politica Nacional de
Humanizacio do Ministério da Satide (PNH/MS), visando ao cumprimento do
modelo de atendimento humanizado.

4.2.8. Manter controle de riscos da atividade ¢ seguro de responsabilidade civil nos

casos pertinentes.

4.2.9. Adotar o simbolo ¢ o nome designativo da unidade de saide cujo uso lhe for
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permitido, devendo afixar aviso, em lugar visivel, assim como da gratuidade dos
servicos prestados nessa condigao.

4.2.10. Responsabilizar-se pela prestagio de servicos de assisténcia em casos de
calamidades, surtos, epidemias e catdstrofes. Nestes casos, serd possivel a
repactuacio do Contrato de Gestao, visando o equilibrio econdmico- financeiro, se

houver necessidade.

4.2.11. Fortalecer a imagem institucional junto a midia, através da Assessoria de
Comunicagio, permitindo um vinculo de confianca com os veiculos de comunicacao,
sedimentando a imagem de forma positiva na sociedade.

4.2.12. Monitorar e fortalecer a imagem institucional junto as redes sociais, como

estratégia de relacionamento e de divulgacao.

4.2.13. Planejar ¢ desenvolver campanhas institucionais, especialmente em prol de
esclarecimentos da doenca.

4.2.14. Desenvolver ferramentas e informagoes para piiblico interno e exlerno,
incluindo manuais e cartilhas dos usudrios, folders informativos, Impressos
institucionais, além da internet, intranet, murais, periddicos institucionais, entre
oulros.

4.2.15. Plancjar e desenvolver agoes de endomarketing.

4.2.16. Reestruturar 0 servico de atendimento aos funciondrios para monitorar a
seguranga e qualidade de vida no ambiente de trabalho.

4.2.17. Desenvolver acgdes, junto ao Servico de Qualidade, para manter ©
reconhecimento publico da instituigio, através da satisfagio de seus usudrios, da
manutenciio das certificagdes ji conquistadas ¢ do reconhecimento piblico da marca.
4.2.18. Garantir o relacionamento com 0s parceiros institucionais.

4.2.19. Apoiar os diversos setores ¢ secoes da instituigao no desenvolvimento de
material grifico e campanhas internas.

4.2.20. Acompanhar os processos de avaliagdo externa das comissoes certificadoras

ou das inspecoes de drgaos reguladores.

4.2.21. Desenvolver as pesquisas de satisfacio dos usudrios, junto a Assessoria de

bt

-
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Comunicagao, fortalecendo o reconhecimento da marca IETAP.
4.2.22. Apoiar na elaboragao do relatério de gestdo da instituigao.

4.2.23. Atuar em auditorias internas, visando a manutengio da seguranca ¢ qualidade

dos servigos prestados.

NO QUE TANGE AO ASPECTO OPERACIONAL

4.3.1. Garantir o funcionamento ininferrupto da unidade hospitalar.

4.3.2. Garantir que a unidade hospitalar esteja devidamente cadastrada e atualizada
no banco de dados do SCNES, instituido pela Portaria MS/ SAS 376, de 03 de outubro
de 2000, publicada no Didrio Oficial da Unido de 04 de outubro de 2000 ou ainda
por publicagbes mais recentes que revoguem ou aperfeicoem suas disposicoes.

4.3.3. Garantir os itens condicionantes para o correto credenciamento e habilitagao
dos servicos ¢ exames realizados junto ao SCNES, tais como: carga-hordria, CBO,

equipamentos e demais requisitos necessarios.

4.3.4. Apresentar mensalmente os indicadores dentro dos parimetros determinados

pela SES/R].

4.3.5. Realizar o monitoramento permanentc da  prestagio  dos  servigos,

especialmente nos itens necessdrios & apuragio do cumprimento de suas obrigacoes.
4.3.6. Prover a estrutura fisica ¢ 1écnica para viabilizar os scguintes servigos:
4.3.6.1. Apoio Administrativo ¢ Hospitalar;

4.3.6.2. Uniformes e EPI no padrao estabelecido pela SES/ RJ, e que devem

seguir as normas sanitarias, da ABNT e do Ministério do Trabalho:
4.3.6.3. Roupas Hospilalares no padrio estabelecido pela SES;

4.3.6.4. Nutri¢io dos usudrios em observagao e dos acompanhantes, quando

aplicdvel, dentro de padroes adequados de qualidade;
4.3.6.5. Gases medicinais;
4.3.6.6. Lavanderia;

4.3.6.7. Limpeza;
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4.3.6.8. Manutencio Predial e Conforto Ambiental;
4.3.6.9. Manutencao de elevadores;
4.3.6,10.Coleta, transporte e tratamento de residuos;

4.3.6.11.Servicos de locacao para realizagao de exames endoscopicos

(Broconscopia);
4.3.6.12.Servicos de esterilizagao de materiais Médicos;
4.3.6.13.Engenharia Clinica, manutencio preventiva e corretiva de todos 0s
equipamentos disponibilizados para o funcionamento da unidade.
4.3.6.14. Dosimetria para controle de exposigao de radiacao:
4.3.6.15. Hemodidlise de pacientes agudos, conforme pactuacio com a SES.
4.3.7. Materiais e insumos especificos da unidade serdo adquiridos e fornecidos pela
contratada.

4.3.8. Disponibilizar profissionais qualificados, de seus quadros, para assegurar 0
funcionamento da unidade.

4.3.9. Instituir e nomear Comissdo de Patrimdnio para receber os bens moéveis e
iméveis

4.3.10. Inventariar, manter atualizado o inventario e administrar, preservando as
perfeitas condigdes de uso dos bens imdveis, moveis, equipamentos ¢ instrumentos
necessérios a realizaciio dos servigos objeto termo, seja os de propriedade da Fundagio
Saide ou cedidos pelo Estado do Rio de Janeiro, acostando-se a0 inventdrio, neste
iltimo caso, quando solicitado, copia do termo de cessao, termo de permissao ou

doagao dos mesmos.

4.3.11. Os demais servicos necessdrios para o funcionamento da unidade continuam a
ser prestados pela SES e poderao ser incluidos na responsabilidade da Fundagao Saide

apds pactuacao e aditivo contratual.

NO QUE TANGE A GESTAO DE PESSOAS

Garantir a contratacio de profissionais de saide qualificados para atendimento

das demandas da unidade, de acordo com o perfil tragado, visando oferecer aos usudrios

Pt
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servicos assistenciais de exceléncia.

4.4.2. Garantir que lodos os profissionais, que exccutam agoes e/ou servigos de sadde por ela

empregados ¢ ativos, estejam devidamente cadastrados no SCNES.

4.4.3. Adotar valores compativeis com os niveis médios de remuneracao, praticados
no mercado, no pagamento de saldrios ¢ de vantagens de qualquer natureza a dirigentes
e funcionarios da unidade hospitalar, sejam servidores estatutirios da SES, sejam

contratados pela Fundacio Saide, garantindo o funcionamento ininterrupto da unidade.

4.4.4. Manter os profissionais de saide permanentemente capacitados ¢
atualizados, oferecendo cursos de educagio permanente. A informacio sobre a
capacitagio da equipe deve ser passada a SES. A FUNDACAO SAUDE poderd, a

qualquer momento, solicitar a capacitagao especifica em alguma area.

4.4.5. Manter controle do ponto biométrico de todos 0s profissionais em servigo na
unidade. aferindo-o ¢ alimentando o sistema informatizado de gestao disponibilizado

pela FUNDACAO SAUDE.

4.4.6. Contratar e pagar 0 pessoal necessirio a ¢xecucao dos servigos inerentes as

atividades da unidade hospitalar.

4.4.7. Compor equipe de faturamento devidamente qualificada e corretamente
dimensionada para a geracao das informagoes que subsidiario o preenchimento dos

sistemas de informagio nacionais do DATASUS.

4.4.8. Realizar, anualmente, os exames periddicos de saide, para avaliagao dos

servidores lotados na unidade.

4.5. NO QUE TANGE AOS BENS MOVEIS E IMOVEIS

4.5.2. Administrar, manter ¢ reparar os bens méveis ¢ equipamentos pablicos, cujo
uso lhe seja permitido, em conformidade com o disposto neste lermo de

referéncia, até sua restituicao 4 SES/RJ.

Manter em perfeitas condigoes os equipamentos ¢ instrumentais cedidos pela SES/RJ,

inclusive substituindo-os por outros do mesmo padrao técnico ou mais atualizado, caso
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seja necessario (Manutengao Preventiva e Corretiva), quando em acordo com o item

4.3.6.

4.5.3. Manter uma ficha historica com as intervengocs realizadas nos equipamentos
da SES/RJ ao longo do tempo, especificando o servigo executado e as pegas

substituidas.

4.5.4. Disponibilizar permanentemente toda e qualquer documentagao ou base de

dados para acesso irrestrito ¢/ou auditoria do Poder Publico.

4.5.5. Adquirir materiais, equipamentos, insumos, medicamentos e inovacdes
tecnol6gicas necessarias 4 execugdo dos servigos meédicos, desde que em

consonéancia a determinagio de padronizacio da qualificagao.

4.6. NO QUE TANGE A TECNOLOGIA DE INFORMACAQO

4.6.1. Alimentar e atualizar os sistemas de informacio disponibilizados pelo
Departamento  de Informdtica do SUS (DATASUS) e pela SES/RI com as
informacoes completas acerca dos servicos prestados e procedimentos realizados,

de forma a evitar glosas do Sistema Nacional de Auditoria do SUS.

4.6.2.  Alimentar ¢ atualizar os sistemas de informagdo a serem adotados pela
SES/RI.

4.6.3. Envidar os melhores esforcos para implantar hardware e links adequados ao
pleno funcionamento do sistema informatizado de gestao, conforme estabelecido pela
SES/RI.

4.6.4. Deverio ser utilizados os sistemas oficiais de informacao do SUS devendo para
tal viabilizar o respectivo processo de credenciamento ¢ habilitagao. A documentacao

necessiria deverd ser entregue na Secretaria de Estado de Saude — SES/RIJ.

4.6.5. Alimentar e atualizar os sistemas de informagio de apuragdo de custos e
faturamento a serem adotados pela SES/RJ de acordo com o Programa Nacional de

Gestio de Custos (PNGC) do MS.

4.7. NO QUE TANGE AS CONDICOES DE BIOSSEGURANCA



Servigo Publico Estadual
Processo n® E-08/001/5236/2017

Data: 14 /08 [ 2017 Fls. .

AR aiis i
Governo do Estade do Rio de Janeiro Rubrica: L

Sceretaria de Estado de Sadde

4.7.2. As medidas de biosseguranca do IETAP, tanto na assisténcia hospitalar quanto
na ambulatorial, deverdo contemplar medidas administrativas, ambientais ¢ de protecio
individual segundo preconizado pelo Manual de Recomendacdes para o Controle da
Tuberculose no Brasil, vigente, do Ministério da Saide, e¢ pela publicagao
“Recomendagbes para Projetos de Arquitetura de Ambientes de Tratamento da
Tuberculose”, editado em 2012 pelo Fundo Global, ou por publicagoes do MS que o

alterem ou atualizem.

4.7.3. Segundo as medidas ambientais preconizadas, os leitos de isolamento
respiratério na Unidade de Terapia Intensiva deverao estar dispostos em quartos
individuais, dotados de vedacio na porta e pressdo negativa, contando com filtragem
do ar com filtros de alta eficiéncia, segundo disposto na RDC ANVISA N°50/2002

ou legislagio mais recente que complemente ou altere suas disposicoes.

4.7.4. As enfermarias para pacientes com tuberculose resistente as drogas deverao
ser individuais, dotadas de filtro HEPA, pressio negativa e sanitario. O acesso a ala
dessas enfermarias deverd se dar por ante-cimara.

4.7.5. Devera ser criada drea externa de convivéncia contribuindo para a aeragiao dos
espagos e para 0 bem-estar do paciente.

4.7.6, Qualquer projeto executivo de obras de adequacao deverd ser submetido a
Vigilancia Sanitdria municipal, 4 drea técnica de Engenharia ¢ Obras/SES ¢ as areas
técnicas de Tuberculose, AIDS ¢ hepatites da SES/RI, para avaliagdo da adequagao as

normas de biosseguranga.

4.8. NO QUE TANGE A PRESTACAO DE CONTAS

A Prestacio de Contas da Fundagio Sauide referente aos servicos assistenciais,
gerenciamento de recursos, producio ¢ indicadores de desempenho da Unidade, deveré
ser produzida e encaminhada aos érgdos de fiscalizagdo competenies nos moldes e

prazos pré-estabelecidos no Contrato de Gestao.

5. METAS E INDICADORES
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5.1 Indicadores de Desempenho e Producio
. PERIODICIDADE
INDICADOR METAS MEMORIA DE CALCULO
DE APURACAQ

TAXA DE MORTALIDADE Niimero de Gbitos acarridos / ndmero
HOSPITALAR >24H DE = % de saidas (altas + Obitos + Mensal
INTERNACAQ ransferéncias externas)® 100
TEMPO MEDIO DE Niimera de pactente dia / Numero de

| PERMANENCIA <90d | saidas (aitas + Gbuss + Mensal

(Tuberculose s nao-MR) transferéncias externas) ne periodo

PROCEDIMENTOS Nimero de procedimentos

= 80 Mensal

AMBULATORIAIS ambulatorizis no periodo
CONSULTAS

Nimero de consultas ambulatoriais
AMBULATORIALS (TBMR ¢ =75 Mensal

no perindo
MNT)
TAXA DE OCUPACAD Nuamero de pacicnte-dia / Namero de

= 50% Mensal

HOSPITALAR (operacional) leita-dia 100
INDICE DE
RESOLUBILIDADE DAS . . S Loy W
MANIFESTACOES = A5% Nimero de manifestapies resolvidas Mensal

APRESENTADAS A / Nimera total de manifesiagoes

OUVIDORIA

Fonte: os dados / informagdes sdo obtidos através dos sistemas proprios da unidade e/au sistemas do MS

e SES.

5.2 Todas as metas quantitativas e qualitativas apresentadas neste Termo de
Referéncia devem obedecer a permanente busca pela melhoria na qualidade assistencial
das Unidades Prestadoras de Satide em lide.
53  As melas quantitativas mensais terdo uma tolerancia de 109% para mais ou para
menos, tendo em vista as variagOes sazonais.

5.3.1

tratamento i tuberculose, sendo essa comumente tratada ambulatorialmente, a

Para refletir a realidade do hospital que relaciona-se com atendimento e

taxa de ocupagio hospitalar foi estabelecida em percentual menor que o
referenciado pela OMS (75% — 85%).
5.4 A critério da SES/RI, os indicadores ¢ as metas estabelecidas para cada
indicador poderdo ser revistos a cada seis meses, ou sempre quec exigir o interesse

piiblico, de forma a melhor refletir o desempenho desejado para a unidade hospitalar.
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55 A critério da SES/RJ, outros indicadores poderao ser substituidos ou

introduzidos no Contrato de Gestio.

6. RESPONSABILIDADES
6.1 A FUNDACAO SAUDE DO ESTADO DE RIO DE JANEIRO serd

responsdvel pela impericia, por falhas técnicas, pela falta de higidez financeira e por
prejuizos causados pelos terceiros por ela contratados para a cxecugao de servicos do

Contrato de Gestio;

6.2 Os profissionais contratados pela FUNDACAO SAUDE DO ESTADO DE
RIO DE JANEIRO para a prestacio dos servicos clinicos deverdo ter comprovada
capacidade técnica, com formagio adequada ao servico desempenhado e estar em dia

com suas obrigacdes junto aos conselhos de classe;

6.3 Os profissionais responsdveis pelos servigos medicos deverio ter formagao em
curso de medicina, em nivel superior, por instituicao reconhecida pelo Ministério da
Educagio, e deverdo, ainda, estar registrados no respectivo conselho profissional. e
possuir titulo de especialista ou residéncia médica completa em instituicao credenciada
pela Comissao Nacional de Residéncia Médica;

6.4 Os profissionais responsaveis pelos servicos de enfermagem deverao cslar
registrados no respectivo conselho profissional, ¢, ainda, possuir formagao em curso de
enfermagem, em nivel superior, por instituigao reconhecida pelo Ministério da
Educacao, ficando vedada a coniratagido de Técnicos de Enfermagem como substituto

para a realizacao das atividades especificas de Enfermeiro (a);

6.5 Os demais profissionais envolvidos diretamente na prestacao dos servicos de
atencio a sadde deverao estar registrados nos respectivos conselhos profissionais e
atender as normas e requisitos préprios, conforme a regulamentacao do Ministério da
Satude (MS):

6.6 Os contratos entre a unidade hospitalar e terceiros reger-se-ao pelas normas de

direito privado, néo se estabelecendo relagdo de qualquer natureza entre 08 lerceiros € o

Poder Piblico;

6.7 Na hipdtese de subconiratagdo, os contratos entre a unidade hospitalar e os




Servigo Publico Estadual

Processo n” E-08/001/5236/2017

Gaverno do Estado do Rio de Janeiro Ribfics: Lk

Sccretaria de Eslado de Saade

Data: 14 /08 / 2017 Fls.

subcontratados deverdo prever cliusula de possibilidade de sub-rogacio a SES/RI,
visando a continuidade da prestaciao adequada dos servigos;

6.8 A SES/RJ podera solicitar, a qualquer tempo, informagoes sobre a contratagao
de terceiros para a execugio dos servigos do Contrato de Gestao, inclusive para fins de
comprovagio das condigoes de capacitacio técnica e financeira;

6.9 O conhecimento da SES/RJ acerca de eventuais contratos firmados com
terceiros nao exime a Fundacdo Saide do cumprimento, total ou parcial, de suas

obrigagoes decorrentes do Contrato de Gestao;

6.10  Todos os empregados e terceiros contratados pela Fundagao de Sadde deverao
portar identificacio (crachds) e estar devidamente uniformizados quando estiverem no
exercicio de funcdes nas dependéncias da unidade hospitalar, apés aprovagao da

SES/RJ quanto ao desenho e layout;

6.11 Os profissionais a serem alocados nas fungoes indicadas no presente Termo de
Referéncia deverao possuir qualificagio e estar em quantitativo minimo exigido pelo
Ministério da Sadde para habilitacéo e faturamento pela SES/RJ dos servigos prestados
aos beneficidrios do SUS na unidade. Para (anto, deverao ser atendidas as
obrigatoriedades da legislacao vigente, inclusive a que diz respeito a Classificacao
Brasileira de Ocupacoes (CBO):

6.12 A selecao de pessoal pela Fundagao Saide deve ser conduzida de forma
piiblica, objetiva e impessoal, nos termos do regulamento préprio a ser editado pela
propria;

6.13 A Fundacio de Saide deverd dispor de mecanismos para pronta substituicao de
seus profissionais em caso de faltas, de forma a nao interromper ou prejudicar o0s
servigos prestados a populacao;

6.14 Todos os medicamentos padronizados pela SES que constam da Relacao
Estadual de Medicamentos Essenciais — REME-RI poderio ser utilizados pelo IETAP,
em seus componentes basico, estratégico e especializado.

6.15  Os antiretrovirais e 0 esquema bdsico para tratamento da tuberculose serao

fornecidos pelo Ministério da Satde e sua disponibilizagao serd feita através da SES-RJ.

6.16 Os medicamentos especificos para tratamento da tuberculose resisiente as
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drogas, drogas individualizadas e micobacterioses ndo tuberculosas deverao ser
solicitados diretamente ao Centro de Referéncia Prof. Hélio Fraga/FIOCRUZ, através
do SITETB — Sistema de Informagéo de Tratamentos Especiais de Tuberculose ou outro

sistema vigente de referéncia dos orgios oficiais.
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